
Risorse umane
Sistemi informativi e telematica

Dirigente GALANTINI DANIELE

Determinazione n°  27  del  29/03/2011

OGGETTO :
SOFTWARE PER LA GESTIONE DELLE PROCEDURE PER LA RETE DEGLI SPORTELLI 
UNICI DELLE ATTIVITA' PRODUTTIVE. ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE FINO 
AL 31/12/2011.  ACQUISTO IN ASSENZA DI CONVENZIONI CONSIP E/O INTERCENT-ER 
ATTIVE.    

Con  determinazione  n°  13  del  23-03-2000  a  firma  del  Dirigente  del  Servizio  Sistemi 
Informativi e Telematica è stata affidata alla Ditta Reggionet S.r.l. di Reggio Emilia la fornitura del  
software per la gestione delle procedure per la Rete degli Sportelli Unici delle Attività Produttive e 
dei relativi servizi di installazione e formazione.

Con lettera acquisita agli atti dell’Ente con prot. n. 118927 del 02-12-2002 la ditta Reggionet 
S.r.l. ha comunicato la variazione di denominazione sociale in Netribe S.r.l. mantenendo invariati 
sede sociale, partita IVA e coordinate bancarie.

 Alla  ditta  Netribe  s.r.l.  è  stato  affidato  dal  2003  al  2010  il  contratto  per  il  servizio  di  
assistenza  tecnica  e  manutenzione  al  software  per  la  rete  degli  Sportelli  Unici  per  le  Attività 
Produttive (SUAP) denominato “UNICO” in quanto detto software  necessita di assistenza tecnica e 
manutenzione  specialistica  da  parte  della  ditta  fornitrice  mediante  collegamenti  via  modem, 
assistenza telefonica o interventi presso il C.E.D. Provinciale.

I contratti in parola sono stati attivati senza ricorrere a procedura di gara in quanto la ditta 
Netribe s.r.l. è proprietaria degli applicativi software forniti in licenza d’uso, quindi l’unica ad essere 
autorizzata ed a possedere le competenze necessarie per fornire o un’adeguata assistenza tecnica, 
ovvero l’aggiornamento dei prodotti software in parola.

La normativa regionale vigente prevede per lo sviluppo della Banca-Dati dei procedimenti 
amministrativi  del  SUAP  e  della  piattaforma  telematica  della  rete  regionale  dei  SUAP  un 
coordinamento tra gli Enti della Regione Emilia Romagna, al fine di realizzare la condivisione su 
tutto il territorio regionale della Banca-Dati medesima. A tal scopo con Delibera di Giunta Regionale 
n. 1472/2010, è stato approvato uno schema di intesa, sottoscritto anche dalla Provincia di Modena, 
a partecipazione delle Amministrazioni Comunali aderenti.

Il Sistema proposto dalla Regione (SUAPER), al quale si è deciso di aderire in riferimento a 
quanto indicato nella determina del Servizio Sistemi Informativi e Telematica n° 61 del 24/11/2010, 
si basa su una infrastruttura software e  Banca Dati realizzata dalla ditta WEGO s.r.l. di Pordenone, 
con la medesima determina n° 61 si è provveduto ad acquistare la base dati dei procedimenti per la 
erogazione  dei  servizi  online  per  gli  Sportelli  Unici  delle  Attività  Produttive  della  provincia  di 
Modena.



Il passaggio alla nuova piattaforma software fornita dalla ditta WEGO, attualmente in fase di 
realizzazione e di messa in esercizio, riguarda la gestione del cosìdetto frontoffice per la gestione 
dell’inoltro delle pratiche in modalità on-line e non sostituisce il software di backoffice utilizzato  
dalla rete degli SUAP denominato “UNICO” fornito dalla ditta Netribe, per cui si rende necessario 
attivare  almeno  fino  al  31/12/2011,  apposito  contratto  di  assistenza  tecnica,  manutenzione  e 
aggiornamento con la ditta Netribe, ditta fornitrice del prodotto attualmente in uso.

La Legge n. 488/1999 e la Legge Regionale n. 11/2004 disciplinano gli acquisti centralizzati 
effettuati rispettivamente mediante Consip e Intercent-ER.

Per l’acquisto del servizio in oggetto attualmente non vi sono convenzioni attive, pertanto si 
procede all’acquisto in economia mediante cottimo fiduciario.

La ditta Netribe S.r.l. di Reggio Emilia ha manifestato la propria disponibilità ad un rinnovo 
contrattuale e ha fatto riferimento all’offerta prot. n. 50 del 21-10-2010, acquisita agli atti dell’Ente 
con prot. n. 99321 del 03-11-2010, l’offerta suddetta dell’importo di € 15.040,00 registra un leggero 
aumento rispetto all’offerta per l’assistenza tecnica dell’anno 2010 dovuto all’adeguamento al tasso 
di inflazione programmato ed all’aumentata complessità del software UNICO rispetto alle versioni 
installate  ed utilizzate  negli  anni  precedenti,  tuttavia  è stata  ritenuta  conforme alle  aspettative  e 
conveniente per l’Ente. 

Le attività di assistenza tecnica alle procedure di sportello unico sono cofinanziate dai diversi 
Comuni  della  provincia  di  Modena  che  aderiscono  all’“Accordo  operativo  provinciale  sulle 
procedure di Sportello Unico per le Attività Produttive” per il triennio 2009-2011 approvato con 
delibera della Giunta Provinciale n° 531 del 22/12/2008 e modificato, solamente in termini di riparto 
dei  costi,  con  delibera  della  Giunta  Provinciale  n°  71  del  17/02/2009;  i  Comuni  aderenti  si 
impegnano  al  versamento  alla  Provincia,  che  funge  da  Ente  coordinatore,  delle  quote  di 
partecipazione alla Rete Provinciale SUAP “Gestione dei Sistemi Informativi Condivisi”. 

Le quote di partecipazione sono accertate alla risorsa 2512 capitolo 2313 del Bilancio 2011 
dell’Ente. 

Per l’anno 2011 sono pervenute tutte le adesioni dei Comuni ed accertate le relative quote di  
finanziamento,  permettendo l’assunzione degli impegni di spesa vincolati all’entrata.

Richiamato  il  Decreto  Legislativo  12  aprile  2006  n.  163  “Codice  dei  contratti  pubblici 
relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE.

Richiamato il Regolamento dei Contratti all’articolo 60 e seguenti relativi alle procedure di 
acquisto in economia mediante cottimo fiduciario.

Richiamato il Regolamento per il funzionamento dei Servizi Economali al capo II articolo 3 
comma 2.

Con la deliberazione di Giunta n. 497 del 28/12/2010 è stato approvato il Piano Esecutivo di  
Gestione per l’anno 2011.

Ai  sensi  dell’articolo,  3  della  Legge  13  agosto  2010,  n.  136  i  pagamenti  a  favore 
dell’appaltatore saranno effettuati mediante bonifico bancario o postale. Il conto corrente indicato 
dovrà essere espressamente dedicato alle commesse pubbliche.

 L’appaltatore assume espressamente gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui 
alla  citata  Legge  n.  136/2010  e  si  impegna  ad  inserire,  nei  contratti  con  subappaltatori  e 
subcontraenti,  apposita  clausola  con  la  quale  ciascuno  di  essi  assume  analoghi  obblighi  di 
tracciabilità, nonché a consentire alla Provincia la verifica di tale inserimento in qualsiasi momento.

 Le  transazioni  di  cui  all’art.3  della  Legge  n.  136/2010  eseguite  dall’appaltatore  senza 
avvalersi  di  banche  o della  Società  Poste  Italiane  S.p.a  comportano  la  risoluzione  di  diritto  del 
contratto mediante espressa dichiarazione della stazione appaltante.

In riferimento all’art.3, comma 5 della Legge n. 136/2010 (modificato dal Decreto Legge n. 
187/2010) si comunica che il codice del CIG (Codice Identificativo Gara) della fornitura oggetto 
della presente determina è il seguente 1631912860.

Il responsabile del procedimento è il Dr. Daniele Galantini.
Si  informa  che  il  titolare  del  trattamento  dei  dati  personali  forniti  dall’interessato  è  la 

Provincia di Modena, con sede in Modena, viale Martiri della Libertà 34, e che il Responsabile del 



trattamento dei medesimi dati è il Direttore dell’Area Risorse Umane Organizzazione Informatica e 
Affari Generali.

Le informazioni che la Provincia deve rendere ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 196/2003 sono 
contenute nel “Documento Privacy”, di cui l’interessato potrà prendere visione presso la segreteria 
dell’Area Risorse Umane Organizzazione Informatica e Affari Generali della Provincia di Modena e 
nel sito internet dell’Ente www.provincia.modena.it.

Per quanto precede,

il  Dirigente  determina

1) di affidare, mediante contratto in economia, in osservanza del Decreto Legislativo 12 aprile 2006 
n. 163 “Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture” e del Regolamento dei 
Contratti  all’articolo  60  e  seguenti,  a  trattativa  diretta,  il  rinnovo,  con  decorrenza  data  di 
esecutività  del  presente  atto  fino  al  31/12/2011,  del  contratto  di  assistenza  tecnica  e 
manutenzione al  software per la gestione delle procedure per la Rete degli Sportelli Unici delle 
Attività  Produttive   con la  Ditta  Netribe  S.r.l.  con  sede in  Reggio  Emilia  42100–  Via della 
Costituzione n. 27/4 P.IVA 01789090352 al canone di € 15.040,00 IVA 20% esclusa;

2) di dare atto che il servizio di assistenza tecnica e manutenzione sarà regolato dalle specifiche 
indicate  nell’offerta  della  ditta  Netribe  S.r.l.  prot.  n.  50  del  21-10-2010  acquisita  agli  atti 
dell’Ente con prot. n. 99321 del 03-11-2010 allegata al presente atto;

3) di impegnare la complessiva somma di € 18.048.00 di cui € 3.008,00 per IVA al 20% all’azione 
n° 3941 “Assistenza e manutenzione sistemi informativi per sportello unico” del P.E.G. 2011:

 quanto ad € 2.045,04 al residuo 5314/2010

 quanto ad € 16.002,96 in competenza all’azione 3941 ,

4) di comunicare all’Ufficio Controllo Direzionale, in base a quanto previsto dai commi 3 bis e 4 
dell’art.  26 della Legge 23 dicembre 1999 n. 488 e successive modificazioni,  l’adozione del 
presente atto.

Il Dirigente GALANTINI DANIELE

 Originale Firmato Digitalmente



Determinazione n°  27 del 29/03/2011

U.O. proponente: Sistemi informativi e telematica
Proposta n° :        1552 del 24/03/2011

OGGETTO :
SOFTWARE PER LA GESTIONE DELLE PROCEDURE PER LA RETE DEGLI SPORTELLI 
UNICI DELLE ATTIVITA' PRODUTTIVE. ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE FINO 
AL 31/12/2011.  ACQUISTO IN ASSENZA DI CONVENZIONI CONSIP E/O INTERCENT-ER 
ATTIVE.    

Parere :                FAVOREVOLE

Visto di regolarità contabile, ai sensi art. 151 comma 4 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n.  
267, attestante la copertura finanziaria della spesa impegnata, ovvero riferito ad accertamento della 
entrata  od  alla  variazione  del  patrimonio  in  quanto  conseguono   da  atto  DETERMINAZIONI 
INFORMATICA n. 27 del 29/03/2011 .

MEDICI RENZO



Originale Firmato Digitalmente

(da sottoscrivere in caso di stampa)

Si attesta che la presente copia, composta di n............ fogli, è conforme all'originale firmato digitalmente.  

Modena, lì ...............................                                                               _________________

Protocollo n. ____________ del _____________

DATA ESECUTIVITA' 30/03/2011








