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Dirigente OSIO TIZIANA MARIA

Determinazione n°  24 del 16/03/2011

OGGETTO :
AUTORIZZAZIONE  ALL'APERTURA  E  ALL'ESERCIZIO  DI  ATTIVITA'  DI  AGENZIA  DI 
VIAGGIO E TURISMO "ZONA 78" A NOVI DI MODENA (MO).          

La  Regione  Emilia  Romagna  con  propria  Legge  Regionale  n.7  del  31  Marzo  20031 ha 
disciplinato l’attività delle Agenzie di Viaggio e Turismo.

In particolare  all’art.52, primo comma,  si prevede che:  “L’apertura  delle agenzie di viaggio 
e turismo e l’esercizio delle relative attività sono soggetti ad un’unica autorizzazione rilasciata dalla 
Provincia nel cui territorio ha sede l’Agenzia”.

La Provincia di Modena con Delibera di Giunta n. 405 del 7/10/03 ha approvato le modalità e 
la modulistica relative alla presentazione delle domande per il rilascio  di autorizzazione all’esercizio 
dell’attività di Agenzia di Viaggio e Turismo. 

Il Sig. Marazzi Francesco nato a Suzzara (MN) il 15/7/78 in qualità di titolare della omonima 
ditta individuale – P.IVA 02317190201, con sede legale a Novi di Modena in Corso Marconi n.78,  in 
data  30/11/2010 ha presentato domanda di autorizzazione all’apertura e all’esercizio  di un’Agenzia 
di Viaggio e Turismo con sede a Novi di Modena (MO) in Corso Marconi,78. 

Nella domanda il  Sig.  Marazzi  Francesco propone di  affidare la direzione tecnica al  Sig. 
Agirmo  Roberto  nato  a  Venezia  il  19/8/67,  in  possesso  dei  requisiti  previsti  per  l’esercizio 
dell’attività di direttore tecnico di agenzia di viaggio, riconosciuti dalla Provincia di Venezia con 
Prot. n.67610 del 27/09/2005.

La domanda è stata  acquisita agli atti con P.G. n. 108308 del 30/11/2010.  

Il Servizio Industria, Commercio e Turismo:
1. ha comunicato alla Ditta Individuale Marazzi Francesco:

- con Prot.111603  del  13/12/2010  l’avvio  di  procedimento  per  il  rilascio  di 
autorizzazione all’apertura e all’esercizio di agenzia di viaggio e turismo,

1 L.R.7/2003 “Disciplina delle attività di produzione,organizzazione e vendita viaggi,soggiorni e servizi turistici. 
Abrogazione della L.R. 26 Luglio 1997, n.23 (Disciplina delle attività delle Agenzie di Viaggio e Turismo). 
2 L.R. 7/2003 art.5 “Apertura ed esercizio delle Agenzie di Viaggio e Turismo”.



- con Prot. 7296 del 28/1/2011 l’interruzione dei termini del procedimento per 
giorni 30 dall’8/2/2011 al 9/2/2011, a seguito nota con la quale del Sig. Marazzi Francesco 
comunicava  l’impossibilità  di  dotare  il  locale  di  “insegna  nei  termini  previsti  per  la 
conclusione del procedimento;  

2. ha  effettuato  l’istruttoria  secondo   le  modalità  indicate  dalla  Delibera  di  Giunta  n.  405  del 
7/10/2003 verificando la  sussistenza dei  requisiti  personali,  professionali  e strutturali,  previsti 
all’art.5 comma 3 della L.R. 7/2003.

      
Ha pertanto verificato la conformità di:
 idoneità all’esercizio delle funzioni di direttore tecnico di agenzia di viaggio riconosciuta 

al Sig. Agirmo Roberto dalla provincia di Venezia con prot. n.67610 del 27/09/2005;
  impegno del Sig. Agirmo Roberto ad assumere la Direzione Tecnica dell’Agenzia con 

carattere di continuità;   
  documentazione  tecnica  prodotta  relativamente  al  locale  individuato  quale  sede 

dell’agenzia  e sito a  Novi di Modena in Corso Marconi,78 e cioè:
- titolo di utilizzo del locale – contratto di locazione;

- planimetria del locale ;
- progetto di utilizzazione dei locali; 
- relazione tecnico illustrativa delle dotazioni tecnologiche dell’agenzia.

Attraverso la diretta acquisizione agli atti di:
 attestazione di capacità finanziaria  rilasciata dal Monte dei Paschi di Siena – Filiale di 

Moglia (MN) in data 18/11/2010;
 certificazione antimafia relativa al Sig. Marazzi Francesco e al Sig. Agirmo Roberto  - 

assunta agli atti con Prot. 117611/2010;
 comunicazione del Casellario Giudiziale di Modena relativa al Sig.Marazzi Francesco - 

assunta agli atti con Prot.111215/2010;
 comunicazione  del  Casellario  Giudiziale  di  Modena  relativa  al  Sig.  Agirmo Roberto 

Francesco - assunta agli atti con Prot.25326/2011;
 parere  della  Regione  Emilia  Romagna  –  Servizio  Turismo   sulla  idoneità  della 

denominazione proposta per l’agenzia di viaggio: ZONA 78 – assunta agli atti con Prot. 
7222/2011;

  comunicazione  del  Comune  di  Novi  di  Modena  (MO)  sulla  destinazione  d’uso 
(C1”Negozi  e  botteghe)  e  sulla  conformità  alla  normativa  urbanistica  comunale,  del 
locale individuato quale sede dell’agenzia  -  assunto agli atti con  Prot. 115392/2010;

ne ha valutato la conformità a quanto previsto  dalla normativa vigente.

Ha preso atto:
che in data 15/3/2011 la Sig.ra Mazzoli Anna Teresa in qualità di agente accertatore del  Servizio 
Industria,  Commercio e  Turismo e Sport  si  è recata  presso i  locali  dell’agenzia  sita  a Novi  di  
Modena in Corso Marconi n.78 per verificare quanto previsto dalla normativa regionale in relazione 
ai  requisiti strutturali. 

Dal sopralluogo è emerso quanto segue:
a) i locali sono  indipendenti ed escludenti altre attività,
b) i locali sono  dotati di insegne visibili  “ZONA 78” Agenzia di viaggio,
c) le attrezzature tecnologiche sono adeguate alle attività autorizzate e corrispondenti a quanto 
dettagliato nella relazione illustrativa fornita da titolare dell’agenzia.

Ha accertato:



 il  versamento  del  deposito  cauzionale  previsto  all’art.13  della  L.R.  7/2003,  costituito  da 
fideiussione  assicurativa  Mondial  Assicurazioni  n.  187707 stipulata   per un importo pari  a €uro 
43.038,07 (assunta agli atti con  Prot. n. 25327/2011);

 la stipula della polizza assicurativa di responsabilità civile Mondial Assicurazioni n.187706 
prevista all’art.14 della L.R.7/2003  e relativa quietanza di pagamento del premio (assunta agli atti  
con Prot. n. 25330/2011).

Il processo verbale dell’istruttoria e la documentazione richiesta, della quale è stata constatata 
la regolarità, sono agli atti del Servizio Industria, Commercio e turismo (Prot. 25333 del 16/3/2011).

E’  competente  all’emissione  del  provvedimento  il  Dirigente  del  Servizio  Industria, 
Commercio e Turismo Dr.ssa Osio Tiziana Maria  ed il responsabile del procedimento è la Sig.ra 
Mazzoli Anna Teresa.

Si  informa  che  il  titolare  del  trattamento  dei  dati  personali  forniti  dall’interessato  è  la 
Provincia di Modena, con sede in Modena, viale Martiri della Libertà 34, e che il Responsabile del 
trattamento dei medesimi dati è il Direttore dell’Area Economia.

             Le informazioni che la Provincia deve rendere ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003 sono 
contenute nel “Documento Privacy”, di cui l’interessato potrà prendere visione presso la segreteria 
dell’Area  Economia  della  Provincia  di  Modena  e  nel  sito  internet  dell’Ente 
www.provincia.modena.it.

Per quanto precede,

il  Dirigente  determina

1. di rilasciare al  Sig. Marazzi Francesco – C.F.:MRZFNC78L15L020N in qualità di Titolare 
della omonima ditta individuale con sede legale a Novi di Modena (MO) in Corso Marconi 
n.78,  Codice  Fiscale  -  P.IVA  02317190201,  l’autorizzazione  n.  254  all’apertura  e 
all’esercizio di Agenzia di Viaggio e Turismo “ZONA 78” sita a Novi di Modena (MO) in 
Corso Marconi n.78,  che svolge le attività di cui agli art.2 e 3 – L.R. 7/2003 e che allegata al  
presente atto ne costituisce parte  integrante e sostanziale. La Direzione Tecnica dell’agenzia 
è  affidata  al  Sig.  Agirmo  Roberto  nato  a  Venezia  il  19/8/67,  in  possesso  dei  requisiti  
personali  e  professionali  previsti  dalla  L.R.7/2003  per  lo  svolgimento  dell’attività  di 
Direttore tecnico di agenzia di viaggio ;

2. di procedere conseguentemente all’aggiornamento dell’Elenco Provinciale delle Agenzie  di 
Viaggio e Turismo e dei Direttori Tecnici; 

3. di comunicare l’apertura dell’agenzia di viaggio e turismo  alla Regione Emilia Romagna e al 
Dipartimento per lo Sviluppo e la Competitività del Turismo, come previsto agli artt.6 e12 
della LR. 7/03;

4. di dare atto che:
- la presente autorizzazione è personale, vale solo per i  locali in essa indicati, può essere 

sospesa  o  revocata  in  qualsiasi  momento  nei  casi  previsti  dagli  artt.  22  e  23  della 
L.R.7/2003 e deve essere esposta in modo visibile al pubblico nella sede dell’impresa,

- l’Agenzia in questa sede autorizzata ha l’obbligo di comunicare tempestivamente alla 
scrivente  Amministrazione  e  comunque,  entro  il  termine  massimo  di  giorni  cinque 

http://www.provincia.modena.it/


qualsiasi  variazione  che  comporti  il  rilascio  di  una  nuova  autorizzazione  o 
aggiornamento della stessa.

Il Dirigente OSIO TIZIANA MARIA


Originale Firmato Digitalmente

(da sottoscrivere in caso di stampa)

Si attesta che la presente copia, composta di n............ fogli, è conforme all'originale firmato digitalmente.  

Modena, lì ...............................                                                               _________________

Protocollo n. ____________ del _____________
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SERVIZIO INDUSTRA, COMMERCIO E TURISMO  

AGENZIA DI VIAGGIO E TURISMO “ZONA 78” con sede a Novi di Modena (MO)  in Corso 

Marconi n.78.                  

AUTORIZZAZIONE ALL’APERTURA E ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITA’ DI AGENZIA DI 

VIAGGIO E TURISMO  

N.  254 

rilasciata al Sig. Marazzi Francesco – Codice Fiscale MRZFNC78L15L020N  in qualità di 

TITOLARE della DITTA INDIVIDUALE Marazzi Francesco con sede legale a Novi di Modena 

(MO) in Corso Marconi n.78, Codice Fiscale-P.IVA 02317190201. 

****************** 

IL DIRIGENTE AUTORIZZA 

Il Sig. Marazzi Francesco di cittadinanza italiana, nato a Suzzara (MN) il 15/07/78, residente a 

Moglia (MN), codice fiscale MRZFNC78L15L020N, in qualità di TITOLARE della omonima ditta 

individuale con sede legale a Novi di Modena (MO) in Corso Marconi n.78, Codice Fiscale-P.IVA  

02317190201: 

1. a condurre l’Agenzia di Viaggio e Turismo “ZONA 78” avente il carattere di Agenzia principale, 

con sede a Novi di Modena (MO)  in Corso Marconi n. 78. I locali che ospitano l’agenzia hanno 

destinazione d’uso – C1 “Negozi e Botteghe” - e sono utilizzati a titolo di Locazione. L’attività 

di agenzia di viaggio e turismo è compatibile con quanto previsto dalla normativa urbanistica 

attualmente vigente secondo quanto attestato dal Comune di Novi di Modena; 

2. a svolgere le attività previste all’art.2 della L.R. n.7/2003 e precisamente “produzione,  

organizzazione di viaggi e soggiorni e intermediazione, con o senza vendita diretta al pubblico, 

nei predetti servizi, ivi compresi i compiti di assistenza e di accoglienza ai turisti. Le predette 



attività possono essere svolte congiuntamente o disgiuntamente, oltre alle attività accessorie 

previste  dall’art. 3 della L.R. 7/2003 ed elencate alla pagina seguente.  

La direzione tecnica dell’Agenzia di Viaggio e Turismo “ZONA 78” è affidata al  Sig. Agirmo 

Roberto nato a Venezia il 19/8/67, residente a Marcon (VE), codice fiscale  

GRMRRT67M19L736U, in possesso dei requisiti personali e professionali previsti  per l’esercizio 

dell’attività di Direttore Tecnico di Agenzia di Viaggio dalla L.R. 7/2003. 

Elenco delle attività accessorie previste all’art.3 della L.R. 7/2003: 

a) la prenotazione, la vendita di biglietti per conto delle imprese nazionali ed estere che esercitano 

trasporti ferroviari, automobilistici, marittimi ed aerei e altri tipi di trasporto; 

b) l’accoglienza dei clienti nei porti, aeroporti, stazioni di partenza e di arrivi di mezzi di trasporto 

collettivo e, in ogni caso, l’informazione e l’assistenza ai propri clienti; 

c) la prenotazione di servizi ricettivi e di albergo nonché di ristorazione, ovvero la vendita di buoni 

di credito per detti servizi emessi anche da altri operatori nazionali ed esteri; 

d) l’attività di informazione e pubblicità di iniziative turistiche nonché l’attività di educazione al 

viaggio e al turismo responsabile, di sensibilizzazione al rispetto della persona e dell’ambiente 

naturale anche attraverso la  distribuzione di appositi materiali   informativi; 

e) l’assistenza per il rilascio di passaporti e visti consolari; 

f)  l’inoltro, il ritiro e il deposito di bagagli per conto e nell’interesse  dei propri clienti; 

g)  la prenotazione del noleggio di autovetture e di altri mezzi di   trasporto; 

h) il rilascio ed il pagamento di assegni turistici e di assegni circolari o di altri titoli di credito per i 

viaggiatori, di lettere di credito e  cambio  di valuta; 

i) le operazioni di emissione, in nome e per conto di imprese di assicurazioni, di polizze a garanzia 

dell’annullamento del viaggio, degli infortuni ai viaggiatori e  dei  danni delle cose trasportate; 

l) la distribuzione e la vendita di pubblicazioni utili al turismo, quali guide, piante, opere 

illustrative, video e cd-rom turistici nonché di souvenir, magliette ed altri articoli inerenti 

l’attività delle agenzie di viaggio; 

m)  la prenotazione  e la vendita di biglietti per spettacoli, fiere e manifestazioni; 

n) l’organizzazione delle attività congressuali, convegnistiche e fieristiche; 

o) ogni altra attività concernente la prestazione di servizi turistici. 



La presente autorizzazione è personale e vale solo per i  locali in essa indicati, può essere sospesa o 

revocata in qualsiasi momento nei casi previsti dagli artt. 22 e 23 della L.R.7/2003. 

L’Agenzia in questa sede autorizzata ha l’obbligo di comunicare tempestivamente alla scrivente 

Amministrazione e comunque, entro il termine massimo di giorni cinque qualsiasi variazione che 

comporti il rilascio di una nuova autorizzazione o aggiornamento della stessa. 

La presente autorizzazione deve essere esposta in modo visibile al pubblico, nella sede dell’Impresa. 
 
 Il Dirigente OSIO TIZIANA MARIA 
 
Originale Firmato Digitalmente 
(da sottoscrivere in caso di stampa) 

Sia attesta che la presente copia, composta di n............ fogli, è conforme all'originale firmato digitalmente.   

Modena, lì ...............................                                                    _________________  
Protocollo n.  ___________  del ____________ 
  
 

                                                 
 Originale Firmato Digitalmente 


