
Welfare locale
Coordinamento organizzativo progetti e servizi

Direttore di Area VIGNOLI VALERIO

Determinazione n°  17 del 07/02/2011

OGGETTO :
FORNITURA  DI  SERVIZI  SPECIALISTICI  DI  INFORMAZIONE,  ORIENTAMENTO  AL 
LAVORO E MEDIAZIONE LINGUISTICO-CULTURALE PRESSO I CENTRI PER L'IMPIEGO 
DELLA PROVINCIA DI MODENA. AFFIDAMENTO A TRATTATIVA NEGOZIATA AL RTI 
COSTITUITO  DA  IFOA,  MEDIAGROUP98  SOC.COOP.,  CONSORZIO  DI  SOLIDARIETA' 
SOCIALE DI MODENA SOC. COOP. SOC.; VERSAMENTO CONTRIBUTO ALL’A.V.L.P. AI 
SENSI DELLA L.66/2005 E IMPEGNI DI SPESA. 

Il D.Lgs. 469/1997, nel conferire alle Regioni e agli Enti Locali funzioni e compiti in materia 
di mercato del lavoro, ha previsto particolarmente che questi siano titolari di funzioni in materia di  
politica attiva del lavoro (art.2 comma 2), tra cui iniziative volte ad incrementare l'occupazione; la 
L.R. 17/2005, nell’ambito di queste competenze, attribuisce alle Province la programmazione e la 
gestione  delle  attività  amministrative  connesse  alle  politiche  attive  del  lavoro  ed  alle  misure  di 
sostegno  all’occupazione, tra  cui  specificamente  anche  le  attività  a  finalità  informativa  e  di 
accoglienza rivolte a persone in cerca di prima o nuova occupazione (artt. 5, 9 e 23), oltre ad attività 
di orientamento e misure personalizzate di promozione dell'inserimento nel lavoro, con particolare 
riferimento alle azioni di mediazione interculturale rivolte a lavoratori stranieri immigrati finalizzate 
a sostenerne l'inserimento lavorativo (art 32).

 Il  D.Lgs.  181/2000  e  ss.mm.ii.,  ha  stabilito  che  i  Centri  per  l’impiego,  come  servizi 
competenti, assicurino che tutti i soggetti in stato di disoccupazione ricevano interviste periodiche e 
altre misure di politica attiva volte a contrastare la disoccupazione di lunga durata, tra cui colloqui di 
orientamento,  proposte  di  adesione a iniziative di  inserimento,  formazione  o riqualificazione,  ivi 
comprese le necessarie attività di verifica sulle iniziative concordate.

I Centri per l'impiego della Provincia vengono quindi a configurarsi come strutture chiamate 
ad  erogare  un  complesso  differenziato  di  misure  attive  per  il  lavoro,  rivolte  particolarmente  ai  
soggetti in stato di disoccupazione, ai soggetti deboli o in fase di transizione nel mercato del lavoro.

Il  Programma  Operativo  della  Regione  Emilia  Romagna  per  il  Fondo  Sociale  Europeo 
2007/2013 - obiettivo 2 Competitività e occupazione – nell’ambito dell’Asse Occupabilità individua 
tra i propri obiettivi il miglioramento della qualità ed efficacia dei servizi per l’impiego, assicurando 
le  condizioni  organizzative  per  il  consolidamento  dei  servizi  offerti  secondo  elevati  standard  di 
dotazioni e prestazioni. 

Nel “Programma provinciale 2010 per le politiche integrate di formazione, istruzione e lavoro 
e  modifiche  e  integrazioni  per  il  2010  all’intesa  tra  Regione  Emilia  Romagna  e  Provincia  di  
Modena” approvato con delibera di Consiglio provinciale n. 36 del 03/02/2010, nell’ambito delle 



priorità  previste  per  gli  interventi  da  finanziare  con  l’asse  occupabilità,  è  individuato  il 
potenziamento dell’efficacia del sistema de servizi per l’impiego attraverso l’attivazione di progetti 
in grado di garantire l’erogazione di servizi specialistici agli utenti. 

In  questo  quadro,  la  Provincia  di  Modena,  a  seguito  di  procedura  aperta  mediante  gara 
d’appalto, con atto dirigenziale n. 21 del 05.02.2010 ha affidato la fornitura di servizi specialistici di  
informazione, orientamento al lavoro e mediazione linguistico-culturale presso i centri per l'impiego 
della Provincia di Modena al RTI costituito da IFOA, mandataria, Mediagroup98 scarl e Consorzio 
di Solidarietà Sociale di Modena, per un importo di € 499.932,10 più iva al 20% (pari a complessivi  
€ 599.918,52) cofinanziati con le risorse FSE dell’asse occupabilità. 

L’Amministrazione provinciale, nel bando di gara approvato con la determinazione n. 283 
del 21.10.2009, si era riservata la possibilità di ricorrere alla procedura negoziata per l’affidamento 
di nuovi servizi al medesimo operatore economico che sarebbe risultato aggiudicatario, consistenti 
nella ripetizione di servizi analoghi a quelli oggetto della gara, ai sensi dell’art. 57, comma 5, lett. b) 
D.Lgs. 163/06.

Anche  tenuto  conto  dell’attuale  situazione  di  crisi  economica  e  occupazionale  che  sta 
determinando un importante e continuo aumento dell’afflusso di utenti presso i Centri per l’Impiego, 
ne deriva la necessità di garantire l’erogazione di servizi specialistici di informazione, orientamento 
e mediazione culturale.  

A tal  fine,  con  nota  prot.  n.  5468/21.06.07(f.8)  del  24.01.2011,  il  Servizio  Politiche  del 
Lavoro ha proposto  al  RTI costituito  da  IFOA, mandataria,  Mediagroup98  scarl  e  Consorzio  di 
Solidarietà Sociale di Modena di procedere al riaffidamento della fornitura dei servizi oggetto della 
citata gara d’appalto ai sensi dell’art. 57 comma 5 lett. b) D.Lgs. 163/06 e dell’art. 4 del capitolato 
d’appalto e norme di gara.

Con comunicazione  assunta agli  atti  con prot.  n.  7858/21.06.07 (f.8) dell’01.02.2011 le 
aziende  citate,  riunite  in  Raggruppamento  Temporaneo  d’Impresa,  hanno  manifestato  la 
disponibilità ad accettare la fornitura proposta, sulla base di quanto già affidato con la precedente 
determinazione n. 21/2010, allegando i modelli contenenti le dichiarazioni relative al possesso dei 
requisiti  generali  necessari  al  fine  di  poter  essere  affidatari  di  servizi  da  parte  della  Pubblica 
Amministrazione.

Successivamente,  con  lettera  prot.  n.  8778/21.6.7  (f.8)  del  3/2/2011  l’Amministrazione 
provinciale ha comunicato al RTI il numero CIG riferito al Servizio in oggetto.

 Considerata l’opportunità per l’Amministrazione di proseguire un rapporto in atto con un 
soggetto che già si è dimostrato affidabile sotto il profilo contrattuale, con evidenti economie in 
termini  di  procedure e di spesa rispetto all’indizione di una nuova gara, si ritiene di procedere 
all’affidamento del servizio in oggetto tramite procedura negoziata ai sensi  dell’art. 57 comma 5 
lett. b) D.Lgs. 163/06, ricorrendone i presupposti.

Pertanto  il  prezzo  del  servizio,  sulla  base  degli  stessi  prezzi  precedentemente  applicati, 
ammonta ad € 499.932,10 iva esclusa, pari a  € 599.918,52 iva inclusa. 

Con  atto deliberativo di  Giunta n. 475 del  25/11/2008 sono state  accertate  all’azione di  
entrata  2292  “Assegnazione  per  Politiche,  Istruzione,  formazione  e  Lavoro  FSE  2007-2013”  
programma  400  progetto  1413  della  risorsa  2320  del  PEG  2009 le  risorse  assegnate  dalla  
Regione  Emilia  Romagna  (Fondo  Sociale  Europeo  obiettivo  2  anno  2009)  per  la  
realizzazione  delle  politiche  dell’istruzione,  della  formazione  e  del  lavoro;  con  
deliberazione  di  Giunta  n.  500  del  09/12/2008  si  è  proceduto  alla  prenotazione  della  spesa  
all’azione  3862  “Qualificazione  dei  servizi  per  l’impiego  2007/2013”  del  Programma  280,  
Progetto 1049 del Piano esecutivo di gestione 2009.

Con atto  deliberativo  di  Giunta  n.  80  del  09/03/2010  sono  state  accertate  all’azione  di  
entrata  2292  “Assegnazione  per  Politiche,  Istruzione,  formazione  e  Lavoro  FSE  2007-2013”  
programma  458  progetto  1631  della  risorsa  2320  del  PEG  2010  le  risorse  assegnate  dalla  
Regione  Emilia  Romagna  (Fondo  Sociale  Europeo  obiettivo  2  anno  2010)  per  la  
realizzazione  delle  politiche  dell’istruzione,  della  formazione  e  del  lavoro  e  si  è  proceduto  alla 



prenotazione della spesa all’azione 3862 “Qualificazione dei servizi per l’impiego 2007/2013” del 
Programma 462 , Progetto 1648 del Piano esecutivo di gestione 2010.

Nel piano esecutivo di gestione 2011 è prevista l’azione 3862 “Qualificazione servizi  per 
l’impiego 2007/2013” (programma 462 progetto 1648).

Con deliberazione  del  3  novembre  2010,  l’Autorità  di  vigilanza  sui  contratti  pubblici  di 
lavori,  servizi  e  forniture  ha  stabilito,  in  attuazione  dell’art.  1,  commi  65 e  67,  della  legge  23 
dicembre 2005, n. 266 per l’anno 2011, l’entità della contribuzione per i contratti di lavori pubblici, 
forniture e servizi cui sono tenuti le stazioni appaltanti e gli enti aggiudicatori, di cui agli articoli 32 
e 207 del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, a favore dell’Autorità stessa.

Tenuto conto dell’importo necessario per la fornitura di servizi di cui sopra e della quote di 
contribuzione  previste  nella  deliberazione  della  Autorità  di  Vigilanza,  occorre  procedere  al 
pagamento dell’importo di € 225,00 quale contributo all’Autorità di Vigilanza sui contratti pubblici 
di lavori, servizi e forniture in relazione alla procedura di selezione del contraente in oggetto.

Il sistema SIMOG, relativo alla Gestione delle gare d’appalto,  ha  assegnato  alla  gara  in 
oggetto  il  n.  969558  (da utilizzare in  sede di  versamento  del  contributo  da parte  della  stazione 
appaltante) ed ha attribuito il seguente CIG (codice identificativo gara): 0917469F5A.

Nel piano esecutivo di gestione 2011 è prevista l’azione 2912 “Spese per la qualificazione 
dei servizi per l’impiego” del Peg 2011 (programma 462, progetto 1645).

Il  responsabile  del  procedimento  è  la  dirigente  del  Servizio  politiche  del  lavoro  dott.ssa 
Luciana Borellini.

Si  informa  che  il  titolare  del  trattamento  dei  dati  personali  forniti  dall’interessato  è  la 
Provincia di Modena, con sede in Modena, viale Martiri della Libertà 34, e che il Responsabile del 
trattamento dei medesimi dati è il Direttore dell’Area Welfare locale.

Le informazioni che la Provincia deve rendere ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 196/2003 sono 
contenute nel “Documento Privacy”, di cui l’interessato potrà prendere visione presso la segreteria 
del  Servizio  Politiche  del  Lavoro  della  Provincia  di  Modena  e  nel  sito  internet  dell’Ente 
www.provincia.modena.it.

Per quanto precede,

il  Dirigente  determina

1. di  affidare,  per  le  motivazioni  in  premessa  citate,  la  fornitura  di  servizi  specialistici  di 
informazione, orientamento al lavoro e mediazione linguistico-culturale presso i Centri per 
l'impiego della Provincia di Modena tramite procedura negoziata ai sensi dell’art 57 comma 
5  lett  b  del  D.lgs  163/2006,  sulla  base  del  progetto  già  affidato  con  la  precedente 
determinazione n. 21 del 05.02.2010, al raggruppamento Temporaneo di Impresa costituito 
da:

- I.F.O.A.- Istituto Formazione Operatori Aziendali con sede in via Guittone D’Arezzo 
6 42100 Reggio Emilia P.Iva 00453310351(capogruppo),

- Mediagroup98  Società  cooperativa  con  sede  in  via  Divisione  Acqui  131  41122 
Modena P.Iva 01428530362 (mandante)

- Consorzio di Solidarietà sociale di Modena società cooperativa sociale con sede in 
via Emilia Ovest 101 41124 Modena P.Iva 02312660364 (mandante), 

per un importo di € 499.932,10 iva esclusa, pari a  € 599.918,52 iva inclusa;
2. di  stabilire  che  il  servizio  consiste  nello  svolgimento  delle  attività  contenute  nell’offerta 

tecnica  presentata  in  sede  di  gara,  nel  Progetto  esecutivo  di  dettaglio  che  l’RTI  dovrà 
presentare sulla base delle modalità previste nell’art. 6 del capitolato d’appalto e sulla base 
della citata comunicazione prot. n.  5468 / 21.06.07 (f.8) che riguarda complessivamente: 
a. servizio informalavoro per un monte ore di 8.640 oltre all’organizzazione e gestione 
di 8 incontri rivolti agli studenti delle scuole medie superiori. Si aggiungono non meno di 
144 ore di coordinamento operativo; 



b. servizio di mediazione linguistico culturale per un monte ore di 3.344, di cui 2.954 
per l’area araba, 245 di lingua anglofona e 125 per l’area indo – pakistana, a cui si aggiunge 
un  monte  ore  complessivo  di  20  ore  da  attivare  in  risposta  ad  attività  rivolte  ad  aree 
linguistiche  specifiche.  Il  servizio  comprende  inoltre  l’organizzazione  di  incontri 
formativi/informativi rivolti agli operatori dei Centri per l’impiego, come proposto in sede di 
offerta tecnica. Si aggiungono, inoltre, non meno di 48 ore di coordinamento operativo;
c. servizi orientativi per un monte ore di 9.500 a cui si aggiungono 100 ore di attività di 
gruppo da realizzarsi in collaborazione con gli istituti scolastici. Il servizio prevede, inoltre, 
non meno di 190 ore di coordinamento operativo.

3. di stabilire che l’attività in oggetto dovrà essere svolta a partire dall’11 febbraio 2011, senza 
soluzione di continuità con il contratto in essere anche nelle more della stipula del nuovo 
contratto, fino al 31 maggio 2012;

4. di stabilire che il servizio viene regolato da quanto contenuto nel presente atto, tenuto conto 
del  capitolato  e  norme  di  gara  relative  al  progetto  iniziale  del  servizio  affidato  con  la 
precedente  determinazione  n.  21/2010,  nonché da quanto  contenuto  nel  relativo  Progetto 
Esecutivo di dettaglio che l’RTI dovrà presentare;

5. di dare atto che il servizio verrà svolto dal RTI secondo la seguente ripartizione:
- I.F.O.A.  Istituto  Formazione  Operatori  Aziendali  (società  mandataria)  svolgerà  i 

servizi specialistici – area orientativa in € 229.972,10 iva esclusa, pari a € 275.966,52 
iva inclusa;

- Mediagroup98  scarl  (società  mandante)  svolgerà  il  servizio  Informalavoro 
quantificato in € 180.072,00 iva esclusa, pari a € 216.086,40 iva inclusa;

- Consorzio  di  Solidarietà  Sociale  di  Modena  società  cooperativa  sociale  (società 
mandante) svolgerà il servizio di mediazione culturale e linguistica quantificato in € 
89.888,00 iva esclusa, pari a € 107.865,60 iva inclusa;

6. di stabilire che i pagamenti verranno effettuati alla capogruppo IFOA e saranno eseguiti per 
ciascun trimestre, previa verifica del DURC, sulla base dello stato di avanzamento, secondo 
le modalità previste all’art 8 del capitolato di gara, dietro presentazione di regolari fatture 
relative al  servizio effettuato, debitamente vistate dal dirigente competente, accompagnate 
dal Report dell’attività; 

7. di  dare  atto  che  il  permanere  dell’efficacia  della  presente  determinazione  è  subordinata 
all’esito  della  verifica  di  regolarità  contributiva  (DURC)  e  della  verifica  del  casellario 
giudiziale  da  parte  del  competente  Ufficio  Contratti  della  Provincia,  nonché 
dell’ottemperanza ai sensi della L. 68/99;

8. di  impegnare a favore del  Raggruppamento  temporaneo di  Impresa costituito  da I.F.O.A. 
Istituto  Formazione  Operatori  Aziendali  (società  mandataria),  Mediagroup  scarl  (società 
mandante), Consorzio di Solidarietà Sociale di Modena società cooperativa sociale (società 
mandante) la somma complessiva di € 599.918,52 iva inclusa imputandola all’azione 3862 
“Qualificazione servizi  per l’impiego 2007-2013 ” (programma 462 – progetto 1648) del 
PEG 2011, suddivisa come segue:

 quanto a € 118.586,40 al residuo 283/2009 e
 quanto a € 481.332,12 al residuo 669/2010;

9. di dare atto che la somma sopra citata di euro 599.918,52 è cofinanziata dalle risorse del 
Fondo Sociale Europeo e precisamente è così composta:

a. 36,69%  di  Fondo  Sociale  Europeo  obiettivo  2  Asse  occupabilità,  pari  a  euro 
220.110,10;

b. 63,31% di Cofinanziamento Nazionale/Regionale, pari ad euro 379.808,42;
2. di dare atto che al servizio in oggetto è stato assegnato per la gestione sul sistema informativo 

della regione (SIFER) il riferimento PA n. 1102/2011;



3. di dare atto che al servizio sono stati attribuiti i seguenti codici:  CIG: 0917469F5A e CUP 
G96J11000030006;

4. di impegnare e liquidare la complessiva somma di € 225,00 imputandola all’azione 2912 
“Spese per  la  qualificazione  dei  servizi  per  l’impiego”  del  Peg 2011,  quale  contributo  a 
favore dell’Autorità per la Vigilanza sui contratti  pubblici  di  lavori, servizi  e forniture in 
relazione all’attivazione della procedura negoziata per la fornitura di servizi specialistici di 
informazione, orientamento al lavoro e mediazione linguistico-culturale presso i Centri per 
l'impiego della Provincia di Modena ai sensi di quanto previsto dall’Autorità di vigilanza con 
la deliberazione 3 novembre 2010;

5. di stabilire che, ai sensi dell’art. 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136, i pagamenti a favore 
dell’appaltatore  saranno  effettuati  mediante  bonifico  bancario  o  postale  oppure  con  altri 
strumenti  di  pagamento  idonei  a  consentire  la  piena  tracciabilità  delle  operazioni. 
L’appaltatore, a mezzo come sopra, assume espressamente gli  obblighi  di  tracciabilità dei 
flussi finanziari di cui alla citata Legge  n. 136/2010 e si impegna ad inserire, nei contratti  
con subappaltatore e subcontraenti, apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume 
analoghi  obblighi  di  tracciabilità,  nonché  a  consentire  alla  Provincia  la  verifica  di  tale 
inserimento in qualsiasi momento;

6. di  trasmettere  la  presente  determinazione  al  servizio  ragioneria  per  gli  adempimenti  di 
propria competenza, dandosi atto che la stessa diviene esecutiva con l’apposizione del visto 
di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria.  

Il Direttore di Area VIGNOLI VALERIO

Originale Firmato Digitalmente



Determinazione n°  17 del 07/02/2011

U.O. proponente: Coordinamento organizzativo progetti e servizi
Proposta n° :        612 del 04/02/2011

OGGETTO :
FORNITURA  DI  SERVIZI  SPECIALISTICI  DI  INFORMAZIONE,  ORIENTAMENTO  AL 
LAVORO E MEDIAZIONE LINGUISTICO-CULTURALE PRESSO I CENTRI PER L'IMPIEGO 
DELLA PROVINCIA DI MODENA. AFFIDAMENTO A TRATTATIVA NEGOZIATA AL RTI 
COSTITUITO  DA  IFOA,  MEDIAGROUP98  SOC.COOP.,  CONSORZIO  DI  SOLIDARIETA' 
SOCIALE DI MODENA SOC. COOP. SOC.; VERSAMENTO CONTRIBUTO ALL¿A.V.L.P. AI 
SENSI DELLA L.66/2005 E IMPEGNI DI SPESA. 

Parere :                FAVOREVOLE

Visto di regolarità contabile, ai sensi art. 151 comma 4 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n.  
267, attestante la copertura finanziaria della spesa impegnata, ovvero riferito ad accertamento della 
entrata  od  alla  variazione  del  patrimonio  in  quanto  conseguono   da  atto  DETERMINAZIONI 
POLITICHE DEL LAVORO n. 17 del 07/02/2011 .

MEDICI RENZO



Originale Firmato Digitalmente

(da sottoscrivere in caso di stampa)

Si attesta che la presente copia, composta di n............ fogli, è conforme all'originale firmato digitalmente.  

Modena, lì ...............................                                                               _________________

Protocollo n. ____________ del _____________


