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I l sot toscr it to  ______D.ssa Guglielm i Mira________________________________________________ 

in qualità di 1  ____Diret t ore Area Finanziar ia – Pat r im onio ed Economato______________________________ 

della Dit ta/ I mpresa/ Società  ____PROVINCIA DI  MODENA___________________________________________ 
Via/ P.zza______Viale Mart ir i della Libertà ________________________________________________________ 

n°__34____Cap__41121_______Cit tà _____Modena______________Prov._____MO___________________ 

Part ita IVA2  _01375710363____Codice f iscale 3 ___01375710363 ____________________________________ 
At t iv ità svolta __PUBBLICA AMMI NI STRAZIONE____Categoria Merceologica___ PUBBLI CA AMMI NI STRAZI ONE__ 

Tel__059/ 209262__(Referente Crist ina Bertani)___Cell_________________________Fax   __059/ 209256____ 

E-mail__bertani.c@provincia.modena.it  ___________________________________________ 
 
 

Chiede di aderire al Servizio di “POSTA PI CK UP ”  di Poste I taliane S.p.A. con le modalit à di seguito r iportate /

0 +-1324&�(3&�56")787%+ 030 5�19&�5:!%&�1.&;$#&<1#5=">!%5
?
&�78&<@�&�5

 7*A*BCAEDCD�F3B�G H<DIG J�K-FML3F3N 0 F3B�O*G PG Q.R

Periodicit à ( indicare i giorni della set t imana) :  __dal lunedì al venerdì _______________________________ 
Orario:  _____08,00 – 09,00 __________________________________________________________________  

Tipologia di cont rat to (barrare con una crocet ta) :     S
 Opzione 5 ( f ino a 5 kg)  :  S
 Opzione 20 (da 5 a 20 kg)  TU5WVEPG Q*X-FZY3[]\^L3A`_�[aAaY3[cb�d#e
S

 Dedicato*  (da 0 a olt re 30 kg)  
 

Data di at t ivazione:  ________PROSECUZI ONE CONTRATTO I N ESSERE ________________________  
&�X-L8GfB;G P�P�Q�L#G3B;G DIGgBCQ.R

Via/ P.zza________________COME SOPRA  ______________________________________________________ 

n°________Cap_______________Cit tà __________________________________Prov._________ _________ 

Tel_____________________Fax__________________________E-mail________________________________ 
 

* Per il r it iro di quant itat ivi di corrispondenza superior i a 30 kg o effet tuat i olt re l’orario lim ite previsto ( vedi allegato 2) . 

                                            
1    Presidente, Tit olare, Rappresentante legale, ecc. 
2 e 3 Dat i indispensabili ai fini dell’accet t azione della domanda 
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I l Cliente è sogget to all’applicazione della legge 13 agosto 2010, n.136  “Piano st raordinar io cont ro le m afie”  :

  T 0 &
h

 NO          

 
I n caso affermat ivo, l’allegato 4 forma parte integrante del presente rapporto cont rat tuale. 

 

Codice Unico di Proget to (CUP)  ……………………………--- - - -…………………………………………  
 

Codice Ident ificat ivo di Gara (CI G)………………
(8i-78[%j�k8k%l8_9j

…………………………………………………. 

 

m81#5
!%54$-$#&�m-5 0 $3"'@�&

Tipologia Prodot to da r it irare (barrare con una crocet ta) :    Tnm�Q-H�D^A`m*B;G Q#B;G D^A*B;G A
Tnm�Q-H�D^A`18A�J�J<Q8opA*X-L3AED^A
Tnm�Q-H�D^Aq")H�HG J�r*BCAED^A
Ts"%DCDIG�t'Gfr�L8G PG A*B�G
S

Posta Massiva (escluso dal servizio di Posta Pick up ”Opzione 5” )  S
Posta Com merciale ( i prodot t i Premium ed Economy sono esclusi dal servizio di Posta Pick up”Opzione 5” )  S
Prodot t i per L’Editor ia 

Peso medio a r it iro:  ___ u GgX�Q�AaY-[]v*d ._____________ 

?�5�!."w@�&;$3"4x*!)&w"wyEyE1*"w,)73".$.z'1*"

 
Affrancatura invii:  

{
francobolli;  

{
macchina affrancat r ice privat i (MAAF) ;   

{
abbonamento postale (AP) ;  

{
senza mater iale affrancatura (SMA) ;   

{
conto di credito ordinar io (CdC) :  

 
T VEQ-H<D^A`+�A�H<| /

 

785�1)1#& 0 m8+�$-$#&;24&�+Z?�5�!9"'@�&;$3"4x*!)&}mE"4t%"~?�+3,.$85

Corr ispet t ivo per singolo r it iro pick up  

m8+ 0 5 m81)+(-(35

Fino 30 Kg 8,00 
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Modalità di pagamento (barrare con una crocet ta) :  T]"�XEDIG JGgVEA�D^Q
 

S
 Contestuale  

S
 Post icipato   

S
 Dom iciliazione Postale Preautorizzata 

 
S

 Secondo le modalità di pagamento proprie del sistema di affrancatura cui è abbinato (SMA, AP, CdC e Posta 

Easy)  -    Autorizzazione N°………………………. 
!#"%$#&'"47879+�$-$3")(*&�5
,'+

Codice SAP _______30009439__________ 

Uff icio di Accet tazione______Modena CPO______________________________________________________ 

Telefono Accet tazione_____059/ 317949_________________Fax Accet tazione_______059/ 317903 ________ 

 785�?�z',)&�73")(*&�5�,4&

Qualsiasi com unicazione relat iva al Servizio in ogget to pot rà essere inviata al seguente indir izzo:  VEF*Bwm-Q-H<D^FZ&;D^A*NfG A*X-F 0 / V / "~R

1. Referente Area Commerciale Business 
Poste I t aliane S.p.A. – _GRANDI  IMPRESE PUBBLI CA AMMI NI STRAZIONE LOCALE – Monica MI rr i ___ 

Via__Zanardi_________n°____28____Cap_________Cit tà ___Bologna__________________ 

Tel___377/ 1604869________________ FAX_____050/ 2053216_______ 

2. Referente Operat ivo:  
Nome, Cognome_______GI GLIO ARSENIO_______________________________________________________ 
Tel_____059/ 317937__________ FAX____ E.mail  GiglioA1@posteitaliane. it__________ 
VEF*B'GfN�7#NfG F3XED^F

Nome, Cognome/ Ragione Sociale___PROVI NCIA DI  MODENA – U.O. PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO SPESE 
GENERALI  – CRISTI NA BERTANI  
Via_Viale Mart ir i della Libertà___n°_____34____Cap___41121_______Cit tà ______Modena_____________ 

Tel    059/ 209262__( referente Crist ina Bertani)  _____ FAX_____059/ 209256__________ 

I l Cliente dichiara di aver  preso visione e di accet tare le Condizioni Generali del Servizio e gli allegat i,  che ne 

cost ituiscono parte integrante e sostanziale unit amente al presente Modulo di Adesione. 

 
Modena, lì  _____________                   Firma   

I L DIRETTORE DELL’AREA FI NANZIARIA, PATRI MONI O 

         ED ECONOMATO 
              Dot t .ssa Mira Guglielm i 

 

Ai sensi e per gli effet t i degli art .  1341 e 1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di approvare specif icatamente 
l’art .  5 (Corr ispet t iv i e modalità di pagamento) , l’art .  7 (Obblighi e responsabilità di Poste) , l’art .  8 (Obblighi e 

responsabilit à del Cliente)  e l’art . 10 (Modif iche – divieto di cessione)  delle Condizioni Generali del Servizio. 

 
Modena, lì  _____________                   Firma   

I L DIRETTORE DELL’AREA FI NANZIARIA, PATRI MONI O 

         ED ECONOMATO 
              Dot t .ssa Mira Guglielm i 
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&�X u Q8B�o�AEDIG O�A�Hr*NgN xgr�H�QZL3F3G�L3AEDIG3VEF3BCH�Q#X�A*NgGEA*GH�F3X�HGL3F3NfN x A*B�D / jEY�L*F3NEL / N d3H / j�8�3�3[*Y

Nell’ambito del t rat tamento dei dat i personali fornit i dal Cliente per l’espletamento del serv izio, Poste I t aliane 

S.p.A. -  società con socio unico (di seguito,  Poste) , che opererà in qualità di Titolare del t rat tamento, nel pieno 

r ispet to delle disposizioni det tate dal D.Lgs.  n.  196/ 03, Codice in mater ia di protezione dei dat i personali, 
fornisce le seguent i inform azioni r iguardant i l’ut ilizzo dei dat i personali.  

• 
yGfX�A*NgG D^��L-F3N*DIBCAEDCD^A*o�F3X�D^Q]F]X�AEDIr*BCAcQ8�*�3NgG d3AED^Q#B�G AcF u A�J�Q*N D^AEDIG O�A�L3F3N8J<Q8X u F3B;Ggo�F*XD^Q]L3F3G8L3AEDIG.V�F3BCH�Q#X�A*NfG*FJ�Q8XEH�F�d#r�F3X�P�FpL#G3r*X�F�O-F*X�DIrEA*N FZB;G u GgrED^Q

I  dat i personali da Lei fornit i saranno t rat tat i con modalità cartacee e/ o elet t roniche esclusivamente per 

l’at t ivazione e per l’espletamento del servizio da Lei r ichiesto, per  l’adempimento dei connessi obblighi di legge, 
nonché per le at t ività connesse e st rumentali alla gest ione del rapporto cont rat tuale. Per queste finalità il 

conferimento dei dat i è obbligator io. I n assenza del conferimento dei dat i, non sarà possibile fornire il servizio.  

I  dat i personali raccolt i saranno t rat tat i -  con il suo specifico consenso -  per le seguent i ulter ior i f inalità:  

1. r icevere comunicazioni pubblicit ar ie e informazioni commerciali relat ive a servizi e/ o prodot t i di Poste e/ o 
delle società del Gruppo Poste at t raverso let tere, contat t i telefonici,  nonché mediante sistem i automat izzat i 
di chiamata senza l'intervento di un operatore (quali ad es. fax, e-mail, sms, ecc) ;  per l’offerta diret ta di 
prodot t i e/ o servizi di Poste e delle società del Gruppo Poste, con le sopra indicate m odalità;  per la 
r ilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualità dei servizi di Poste e/ o delle società del 
Gruppo Poste e per la elaborazione di studi e r icerche stat ist iche e di mercato, anche at t raverso sogget t i 
terzi,  con le sopra indicate modalità;  

2. r icevere com unicazioni com merciali e prom ozionali relat ive a prodot t i e/ o servizi di sogget t i terzi,  non 
appartenent i al Gruppo Poste I taliane, nonché per l’offer ta diret t a di servizi e/ o prodot t i e per r icerche di 
mercato da parte di det t i sogget t i terzi;  

3. at t ività di profilazione, consistente nella individuazione di preferenze, gust i,  abit udini, bisogni e scelte di 
consumo in modo da poter proporre un’offerta su misura e m igliorare la qualità dei servizi. 

 

I nolt re Poste I t aliane, ai sensi dell’art .  24, comma 1, let t . g)  del D. Lgs. n. 196/ 03, pot rà ut ilizzare, nel quadro 

del perseguimento di ordinarie f inalità amm inist rat ive e contabili, senza il Suo consenso e salva Sua 
opposizione, i recapit i di posta elet t ronica e posta cartacea da Lei fornit i,  ai f ini dell'inv io diret to di proprio 

materiale promozionale relat ivo a beni e servizi analoghi a quelli da Lei r ichiest i, o di propr ia vendita diret ta o 

per il compimento di proprie r icerche di mercato o di comunicazione com merciale. 
I  dat i raccolt i con il presente modulo pot ranno inf ine essere t rat tat i in relazione alla Sua eventuale r ichiesta di 

partecipare ad operazioni a prem io prom osse da Poste I taliane S.p.A. e/ o da società del Gruppo Poste. 

• 
?WQ-L3A*NfG D^�pL#GDIBCAEDCD^A*o�F*XED^QZL3F3GEL3AEDIG

I l t rat tamento dei dat i personali avverrà mediante st rument i manuali,  informat ici e telemat ici, con logiche 
st ret tamente correlate alle f inalit à sopra indicate e, comunque, in modo da garant ire la sicurezza e la 

r iservatezza degli stessi. I  dat i saranno regist rat i in una banca dat i di cui è Titolare Poste e saranno conservat i, 

per gli scopi sopra indicat i,  per il tempo previsto dalla normat iva di r ifer imento. 

• 
73AED^F�d3Q#B;G FaL8G3H�Q-d3d*FDCDIG3A*G-�#r�A*NfG8G3L3AEDIG#VQ-H�H�Q8X�Q`FEH�H�F3BCFaJ<Q#oar*X*G J�AEDIG3FaH�Q-d3d3FEDCDIG3J�K�F�VQ-H�H�Q8X-QZO-F3X*GgBIX-FZA
J�Q8X�Q-H�J<F3X�P�A`GgXp�.r�A*NgG D^�pL#G*18FEHEVEQ8XEH�A*�3GgNgG

Poste I taliane, ove necessario,  pot rà comunicare i dat i personali da Lei fornit i a sogget t i terzi, iv i comprese le 
società del Gruppo Poste,  avent i sede in I talia e/ o all’estero, alle quali Poste I taliane pot rà aff idare alcune 

at t ività (o parte di esse)  per perseguire le finalit à di cui ai punt i 1, 2 e 3. I  predet t i sogget t i pot ranno operare 

come Titolar i autonomi del t rat tamento oppure in qualità di Responsabili esterni, appositamente nom inat i.   Det t i 
sogget t i  sono r icompresi nelle seguent i categorie:  A)  Sogget t i ai quali Poste I taliane aff ida 

l’ installazione/ manutenzione di impiant i e/ o sistem i informat ici/ t elemat ici e/ o la consegna, 

l’ installazione/ manutenzione degli apparat i e dei prodot t i;  B)  sogget t i (ad es. call center)  ai quali Poste I t aliane 
affida at t iv ità di assistenza, pubblicità, promozioni e vendit a alla clientela;  C)  società incar icate per la stampa e  
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imbustamento delle comunicazioni diret te agli interessat i;  D)  società o studi professionali che prestano at t iv ità 
di assistenza e consulenza. 

• 
$.G D^Q*N A*BCFpF`18FEHVEQ#X�H�A*�3GfN FpL-F*N�DIBCAEDCD�A*o�F3XED�Q

I l Tit olare del t rat tamento è Poste I taliane SpA-  società con socio unico, con sede in Viale Europa, 190 -  00144 

Roma.  
Responsabile del t rat tamento è il responsabile pro t empore della funzione com merciale ………………  di Poste 

I t aliane S.p.A. -  società con socio unico, con sede in Viale Europa, 190, 00144 Roma, al quale pot rà anche 

essere r ichiesto l'elenco aggiornato degli eventuali ulter ior i Responsabili interni ed esterni.  Gli I ncar icat i del 
t rat tamento sono designat i ai sensi dell’art .  30 del D. Lgs. n.196/ 03 dal Titolare e dal Responsabile del 

t rat tamento e opereranno sot to la r ispet t iva diret ta autorità nel r ispet to delle ist ruzioni r icevute. 

• 
+�H�F*B�JG PG Q�L3F3GEL#GgB;G DCD;GEF��aA8B�D /-� ! / @<d3H / j�*�3�3[8Y

Presso il predet to Responsabile del t rat tamento pot rà esercitare i dir it t i previst i dall’art .  7 del D.Lgs. n. 
196/ 2003 – quali ad es. il dir it t o di ot tenere la conferma dell’esistenza o meno di suoi dat i personali,  il loro 

aggiornamento, la loro ret t if ica o integrazione, la loro cancellazione, la t rasformazione in forma anonima, il 

blocco per i t rat t ament i in violazione di legge, il dir it to di opporsi al t rat tamento dai dat i per f ini promozionali.  

 

Consenso al t rat tamento dei dat i personali 
I l sot toscr it to, presa visione dell’ I nformat iva sopra r iportata, con part icolare r ifer imento alle ulter ior i f inalità di 
cui al punto 1  
Presta il consenso  Nega il consenso 

T

I l sot toscrit to, presa visione dell’ I nformat iva sopra r iportata, con part icolare r ifer imento alla finalità di cui al 
punto 2 
Presta il consenso  Nega il consenso ; 

I l sot toscrit to, presa visione dell’ I nformat iva sopra r iportata, con part icolare r ifer imento alla finalità di cui al 
punto 3 
Presta il consenso  Nega il consenso ; 

 

Modena, lì  _____________                   Firma   

I L DIRETTORE DELL’AREA FI NANZIARIA, PATRI MONI O 
         ED ECONOMATO 

              Dot t .ssa Mira Guglielm i 
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&21',=,21,�*(1(5$/,�'(/�6(59,=,2�3267$�3,&.�83�����
Le present i Condizioni Generali (di seguito “ Condizioni” )  disciplinano il Servizio “Posta Pick up ” di 
Poste I taliane S.p.A. Società con socio unico (di seguito Poste) .   

 

��� 9$/25(�'(*/,�$//(*$7,�
I l Modulo di Adesione e gli allegat i, di seguito elencat i, form ano parte integrante e sostanziale delle 
present i Condizioni (di seguito com plessivam ente “ il Cont rat to”) :  

• $OOHJDWR���±�0RGDOLWj�RSHUDWLYH�
• $OOHJDWR� �� ±�0RGDOLWj� SUHYLVWH� SHU� L� ULWLUL� VXSHULRUL� D� ��� NJ� R� HIIHWWXDWL� ROWUH� O¶RUDULR�

OLPLWH��3RVWD�3LFN�XS�³'HGLFDWR´��
• $OOHJDWR���±�&RQGL]LRQL�HFRQRPLFKH�
• $OOHJDWR�����'LVSRVL]LRQL�UHODWLYH�DO�SLDQR�VWUDRUGLQDULR�FRQWUR�OH�PDILH�GL�FXL�DOOD�OHJJH�

���DJRVWR�������Q������H�V�P�L��
• $OOHJDWR���±0RGXOR�GL�GRPLFLOLD]LRQH�SRVWDOH�SUHDXWRUL]]DWD�
 

��� 2**(772�
I l Servizio di “Posta Pick up ” (di seguito il Servizio)  ha per ogget to il r it iro, presso il dom icilio 
indicato dal Cliente nel Modulo di Adesione, di inv ii di corr ispondenza non regist rata (Posta 
Pr ior itar ia, Posta Massiva, Stam pe Periodiche, Pieghi di libr i e Postatarget  Card, Postatarget  
Creat ive,  Postatarget  Basic, Postatarget  Catalog e Postatarget  Magazine, Prem ium , Econom y)  e di 
inv ii di corr ispondenza regist rata (Posta Raccom andata, Posta Assicurata, At t i Giudiziar i) , da avviarsi 
alla rete di Poste I taliane. 

Dal Servizio di Posta Pick up Opzione 5 sono esclusi i seguent i prodot t i:  Posta Massiva, Prem ium  ed 
Econom y.I l peso com plessivo per singolo r it iro, a seconda della t ipologia di offerta prescelta, non 
pot rà essere super iore alle quant ità m eglio specificate nel successivo art . 3. 

È possibile r ichiedere il Servizio anche per r it ir i di corr ispondenza di peso super iore ai suddet t i lim it i 
o per r it ir i r ichiest i olt re l’orario lim ite, indipendentem ente dal peso, con le m odalità previste 
nell’Allegato 2. 
 

��� 02'$/,7¬�',�(52*$=,21(�'(/�6(59,=,2�
L’at t ivazione del Servizio è subordinata all’accet tazione delle present i Condizioni ed alla 
presentazione a Poste, da parte del Cliente, del Modulo di Adesione debitam ente com pilato e 
sot toscrit to. 

I l Servizio è erogato dal lunedì al venerdì. 

La corr ispondenza è affrancata dal Cliente o da Poste con la m odalit à di affrancatura indicata nel 
Modulo di Adesione. 

I l Cliente,  qualora esercit i at t iv ità di direzione e coordinam ento nei confront i di società che cont rolla 
ai sensi degli art t . 25 e 26 del D.lgs. n. 127/ 1991, può chiedere che, ai f ini del raggiungim ento dei 
quant itat iv i degli inv ii di cui all’art . 2, prim o com m a e 4, pr im o com m a, vengano conteggiate anche 
le at t iv ità di Posta Pick up eventualm ente effet tuate in nom e e per conto delle società da essa 
cont rollate. I n tal caso, il Cliente si im pegna a fornire, contestualm ente alla r ichiesta di at t ivazione 
del Servizio, l’elenco delle società in quest ione unitam ente ad at testazione circa la sussistenza del 
requisito r ichiesto ex art t . 25 e 26 del D. lgs. n. 127/ 1991. 
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I l r it iro presso il Cliente viene effet tuato al piano terra, all’ indir izzo, nell’orar io e nei giorni indicat i 
nel Modulo di Adesione e pot rà essere effet t uato, nel r ispet to dei lim it i di peso, ent ro i seguent i orar i 
lim ite:  

• ore 12: 00 per i r it ir i ent ro i 20 kg nelle località sede di Cent ro Pr im ar io di Dist r ibuzione (CPD) 
e per i r it ir i sino ed olt re i 30 kg nelle sole località sede di Cent ro Postale Operat ivo (CPO) o 
Cent ro Logist ico Recapito (CLR)  o Cent ro Prior itario (CP)  at t iv i. 

• ore 14: 00 per i r it ir i sino ed olt re i 30 kg nelle cit tà sede di Cent ro di Meccanizzazione Postale 
(CMP) .  

 
Per t ut t i gli inv ii consegnat i ent ro l’orar io lim ite sopra r iportato, la prestazione di recapito decorre dal 
giorno stesso del r it iro. 
Le spedizioni consegnate olt re l’orar io lim ite, ai soli f ini della prestazione di recapito, si intendono 
consegnate il giorno feriale successivo a quello di consegna. I n tal caso, su ciascun invio sarà 
apposto il t im bro “olt re l’orar io lim ite” . 
Le prestazioni di recapito sopra r iportate si applicano solo nei casi di consegna di inv ii affrancat i dal 
Cliente. 

I  r it ir i r ichiest i dal Cliente nella fascia oraria pom eridiana devono essere prevent ivam ente concordat i 
con la st rut t ura terr itor iale com petente che ne verif icherà anche la eventuale fat t ibilità. Gli orari dei 
singoli r it ir i e le ulteriori condizioni, anche econom iche, dovranno essere concordate, per iscrit to, con 
i referent i t err itor iali di Poste (Allegato 2) .  

Non sono previst i r it ir i su appuntam ento.  

Eventuali var iazioni dell’ indir izzo del Cliente r iportato nel Modulo di Adesione dovranno essere 
com unicate all’ indir izzo di Poste indicato nel Modulo di Adesione. Poste si r iserva di com unicare al 
Cliente, ent ro quindici giorni dal r icevim ento della relat iva r ichiesta, eventuali var iazioni dei 
corr ispet t iv i, anche dipendent i dai cost i della diversa organizzazione logist ica del Servizio.  

I l Cliente autorizza sin da ora Poste ad espletare il Servizio e/ o parte dello stesso t ram ite società del 
gruppo o di sogget t i t erzi.  
 

��� 3(62�(�)250$7,�'(*/,�,19,,�
I l Servizio è ut ilizzabile per i seguent i quant it at iv i di corr ispondenza a seconda della t ipologia di 
offerta prescelta, r ifer it i ad ogni singolo r it iro:  

• Posta Pick up Opzione 5:  per r it ir i f ino a 5 kg, effet tuat i in t ut te le localit à sede di CPD;  

• Posta Pick up Opzione 20:  per r it ir i f ino a 20 kg, effet t uat i in tut te le località sede di CPD . 

• 3RVWD�3LFN�XS�2S]LRQH�����SHU�ULWLUL�ILQR�D����NJ�QHOOH�ORFDOLWj�VHGH�GL�&03��&32��&/5�
H�&3��

I l serv izio Posta Pick up “Dedicato” è r ifer it o al r it iro di quant itat iv i di corr ispondenza super ior i 
 a 30 kg. e/ o per r it ir i r ichiest i olt re l’orar io lim ite, indipendentem ente dal peso, ( vedi allegato 2) .  

È consent it o al Cliente di inv iare, non più di 2 volt e al m ese, un quant itat ivo giornaliero super iore 
fino al 50%  del quant itat ivo lim ite indicato sul Modulo di Adesione. Non è necessario darne preavviso 
a Poste. 
 

��� &255,63(77,9,�(�02'$/,7¬�',�3$*$0(172��
5.1 I l Cliente si obbliga nei confront i di Poste al pagam ento dei corr ispet t iv i indicat i nel Modulo di 
Adesione che si r ifer iscono ad un singolo r it iro. 

5.2 I l Servizio è da considerarsi esente ai f ini I VA ex art .10, co.1, n.16 del DPR 633 del 1972.  

5.3 Per gli eventuali quant itat iv i di corr ispondenza r it irata di peso super iore a 30 kg. o per r it ir i 
r ichiest i olt re l’orar io lim ite indipendentem ente dal peso, il corr ispet t ivo dovuto sarà determ inato da  
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Poste in base al num ero dei r it ir i ed al peso degli inv ii, nonché ai cost i dell’organizzazione logist ica 
(Allegato 2) . 

5.4 I l valore in euro della corr ispondenza ogget to di r it iro deve essere sem pre par i ad alm eno il 
doppio del corr ispet t ivo del Servizio.  

5.5 I l pagam ento pot rà essere effet tuato secondo le m odalità di pagam ento propr ie del sistem a di 
affrancatura (SMA, AP, MAAF, CdC e Posta Easy)  cui è abbinato, oppure con una delle seguent i 
m odalità, indicate nel Modulo di Adesione :  

¾�$QWLFLSDWR� PHGLDQWH� YHUVDPHQWR� VXO� FFS� Q�� BB��������BBLQWHVWDWR� D� 3RVWH�
,WDOLDQH� 6S$� 3LFN� 8S� 	� 3RVWD� (DV\³�� 1HOOD� FDXVDOH� � GRYUj� HVVHUH� ULSRUWDWR�
³6HUYL]LR�GL�3RVWD�3LFN�XS�PHVH�GL�BBBBBBBB�´��I l &RG��&,*�DWWULEXLWR�GDOO¶$XWRULWj�
SHU� OD� 9LJLODQ]D� VXL� &RQWUDWWL� 3XEEOLFL� SHU� LO� VHUYL]LR� RJJHWWR� GHO� SUHVHQWH�
FRQWUDWWR� �� DL� VHQVL� GHOO¶DUW�� ��� FRPPL� ��� H� ��� GHO� '�/JV� ���������� VHFRQGR�
TXDQWR� SUHYLVWR� GDOO¶DUW�� ��� � FRPPD� �� �7UDFFLDELOLWj� GHL� IOXVVL� ILQDQ]LDUL�� GHOOD�
OHJJH� ��� DJRVWR� ������ Q����� � ³3LDQR� VWUDRUGLQDULR� FRQWUR� OH� PDILH´� �� q� LO�
VHJXHQWH��=�&����%���

• &RQWHVWXDOH m ediante versam ento sul ccp n. ____________intestato a Poste I taliane SpA 
Pick Up & Posta Easy“. Nella causale dovrà essere r iportato “Servizio di Posta Pick up m ese di 
________”  

• 3RVWLFLSDWR sulla base della r ichiesta di pagam ento em essa m ensilm ente da Poste. I l 
pagam ento dovrà essere effet t uato ent ro e non olt re la fine del m ese successivo a quello di 
com petenza, m ediante versam ento sul ccp n. ____________intestato a Poste I taliane SpA – 
Pick Up & Posta Easy“. Nella causale  dovrà essere r iportato “Servizio di Posta Pick up m ese 
di ____________” . 
Poste invierà la r ichiesta dei pagam ent i relat iva ai r it ir i effet tuat i nel corso del m ese, 
all’ indir izzo del Cliente indicato nel Modulo di Adesione. 

• 'RPLFLOLD]LRQH� 3RVWDOH� 3UHDXWRUL]]DWD� con addebito sul conto Bancoposta intestato al 
Cliente sulla base di apposita delega r ilasciata dal rappresentante legale della Società. Tale 
m odalità presuppone che il ccp indiv iduato abbia una giacenza disponibile tale da garant ire la 
copertura finanziar ia di quanto r ichiesto da Poste. I n caso di insolut i, Poste procederà all’ inv io 
di un sollecito all’ indir izzo del Cliente indicato sul Modulo di Adesione. Qualora il Cliente non 
provveda ad integrare il conto, tale m odalità di pagam ento sarà disat t ivata. Per le r ichieste di 
r it iro successive, il Cliente dovrà ut ilizzare la m odalità di pagam ento contestuale con 
im m ediato pagam ento delle som m e pregresse. 

5.6 Tenuto conto di quanto previsto dal Decreto Legislat ivo 9 ot tobre 2002 n. 231, in caso di 
r itardato pagam ento, il Cliente dovrà corr ispondere, sulla base di un’apposita nota di preavviso di 
Poste, un interesse di m ora par i al saggio di interesse del pr incipale st rum ento di r if inanziam ent o 
della Banca Cent rale Europea applicato alla sua più recente operazione di r if inanziam ento pr incipale, 
effet tuata il pr im o giorno di calendar io del sem est re in quest ione, m aggiorato di due punt i 
percentuali.  
5.7 Ove il Cliente sia un sogget to obbligato all’applicazione del Codice Cont rat t i Pubblici,  così com e 
definito nel m odulo di adesione, secondo quanto previsto dall’art icolo 3 (Tracciabilità dei flussi 
finanziar i)  della legge 13 agosto 2010, n.136  “Piano st raordinario cont ro le m afie”,  il Cliente si 
avvarrà per i pagam ent i a m ezzo bonifico del c.c.p. secondo le m odalità di cui all’allegato 4.  

 

��� '85$7$�'(/�&2175$772�
I l Servizio sarà erogato fino a tut to il 31 dicem bre 2012 decorrente dalla data di at t ivazione del 
Servizio e sarà r innovato tacitam ente di anno in anno, salvo disdet ta di una delle part i, da 
com unicarsi con alm eno 30 giorni di ant icipo agli indir izzi indicat i nel Modulo di Adesione.  

Ove il Cliente sia una Pubblica Am m inist razione il cont rat t o, non r innovandosi tacitam ente, cesserà 
di produrre effet t i al term ine del 31 dicem bre 2012. 
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I n caso di r innovo, anche tacito, il Cliente dovrà r iconoscere a Poste, per le annualità successive, alla 
prim a i corr ispet t iv i indicat i nel Modulo di Adesione com e corr ispet t iv i standard. 

I l Servizio sarà at t ivato ent ro 15 giorni lavorat iv i dalla data di sot toscrizione del Modulo di Adesione.  
 
 

��� 2%%/,*+,�(�5(63216$%,/,7¬�',�3267(�
7.1 Poste è responsabile degli inv ii presentat i dal Cliente dal m om ento della presa in consegna degli 
stessi. 

7.2 Poste r isponde unicam ente dei danni che siano conseguenza diret t a della propr ia condot ta, con 
espressa esclusione dei danni indiret t i quali,  a t itolo esem plif icat ivo e non esaust ivo, m ancato 
guadagno, perdita di ut ili e di clientela. 

7.3 Qualora event i di forza m aggiore, o com unque non im putabili a Poste, im pedissero il regolare 
svolgim ento del Servizio, ne sarà data tem pest iva com unicazione al Cliente a m ezzo fax e nessun 
com penso sarà dovuto per la giornata. 

7.4 Nel caso in cui l’esecuzione del Servizio fosse r itardata, im pedita od ostacolata da cause di forza 
m aggiore o da alt r i event i al di fuor i del ragionevole cont rollo di Poste, il Servizio sarà sospeso per il 
per iodo equivalente alla durata dei predet t i event i.  

7.5 Poste non sarà in ogni caso responsabile verso il Cliente per r itardi, m alfunzionam ent i e 
interruzioni del Servizio causat i da com unicazione errata da parte del Cliente dei dat i necessari per 
l'esecuzione del Servizio.   

7.6 I n caso di sospensione del Servizio prot rat ta per olt re 15 (quindici)  giorni consecut iv i, il Cliente 
ha la facoltà di recedere dal cont rat t o, dandone com unicazione scrit ta a Poste, t ram ite 
raccom andata A/ R all'indir izzo indicato per le com unicazioni, ferm o restando l’obbligo del Cliente di 
effet tuare il pagam ento dei corr ispet t iv i per il Servizio erogato sino alla data del recesso. I l recesso 
sarà efficace dal r icevim ento da parte di Poste della relat iva com unicazione. 
 

��� 2%%/,*+,�(�5(63216$%,/,7¬�'(/�&/,(17(�
Con la sot toscrizione del Modulo di Adesione, il Cliente accet ta le present i Condizioni e si im pegna ad 
adem piere corret tam ente tut te le obbligazioni iv i previste , ed in part icolare a:  

a)  r ispet tare per ogni singolo r it iro i quant itat iv i di corr ispondenza indicat i nel Modulo di Adesione 
e i lim it i dim ensionali e di peso previst i dalla norm at iva v igente;  

b)  confezionare gli inv ii r ispet tando le indicazioni di Poste (Allegato 1 -  Modalità Operat ive)  ed  
ut ilizzare, per ogni r it iro, gli apposit i contenit or i fornit i gratuitam ente da Poste al m om ento 
della sot toscrizione del cont rat t o, che dovranno essere rest it uit i a Poste al m om ento della 
cessazione del rapporto, per qualsivoglia ragione;   

c)  assum ere ogni più am pia responsabilità sui contenut i degli inv ii con espresso esonero di Poste 
da ogni responsabilità ed onere di accertam ento o cont rollo al r iguardo;   

d)  m anlevare e tenere indenne Poste da ogni perdita, danno, responsabilit à, costo, onere e spesa, 
iv i com prese le eventuali spese legali, che dovessero essere subite o sostenute quale 
conseguenza del m ancato r ispet to delle norm at ive v igent i o di qualsiasi inadem pim ento, da 
parte del Cliente, agli obblighi previst i e com unque connessi al Servizio;  

e)  com unicare a Poste eventuali aggiornam ent i dei propr i dat i che siano funzionali alla corret ta 
esecuzione del Servizio.   

I l Cliente ha, inolt re, la facoltà di chiedere la sospensione tem poranea del Servizio esclusivam ent e 
per fer ie est ive ed in caso di chiusura nei giorni prefest iv i, dandone com unicazione a Poste con un 
preavviso di alm eno t re giorni. Per det ta sospensione nei per iodi sopra indicat i non sarà dovuto 
alcun com penso a Poste. 
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Non sono am m esse r ichieste di sospensione da parte del cliente per m ot iv i e/ o per iodi diversi da 
quelli iv i indicat i.   
 
 

��� 5(&(662��
Ciascuna Parte può recedere dal Cont rat to dandone form ale com unicazione all’alt ra parte m ediante 
let tera raccom andata con avviso di r icevim ento. I l recesso sarà efficace decorsi 30 ( t renta)  giorni 
dalla data del r icevim ento della relat iva com unicazione ferm o restando l’obbligo del Cliente di 
effet tuare il pagam ento dei corr ispet t ivi dovut i per il Servizio effet t uato fino alla data del recesso.  

�
����02',),&+(���',9,(72�',�&(66,21(�
Poste si r iserva la facoltà di m odificare i corr ispet t ivi, nonché le m odalità e term ini di esecuzione del 
Servizio, anche per sopravvenute esigenze tecnico-operat ive, econom iche e gest ionali.  
 
Le var iazioni saranno com unicate al Cliente alm eno 15 giorni pr im a della loro applicazione. I l Cliente, 
se non intende accet tare le var iazioni, pot rà recedere ent ro i successivi 15 giorni dandone 
com unicazione scrit ta da inviare con raccom andata con avviso di r icevim ento all’ indir izzo di Poste 
indicato per le com unicazioni, ferm o restando l’obbligo di effet t uare il pagam ento dei corr ispet t iv i 
per il Servizio effet t uato fino alla data del recesso. 
 
I n m ancanza di esercizio del dir it t o di recesso da parte del Cliente, nei term ini su indicat i,  le 
var iazioni si intenderanno accet tate.  
I l Cont rat to non è cedibile, in t ut to o in parte, se non previo accordo scrit t o t ra le Part i. 
�
�
����)252�&203(7(17(�
Per ogni cont roversia concernente la validità, l’esecuzione e/ o l’ interpretazione del presente 
Cont rat t o è com petente il Foro del luogo di residenza o di dom icilio o della sede legale del Cliente.  
 
 

����5,62/8=,21(�(�&/$862/$�5,62/87,9$�(635(66$�
Ai sensi e per gli effet t i dell’art . 1454 del codice civ ile, in caso di inadem pim ento grave di una delle 
clausole del Cont rat to, la Parte adem piente pot rà int im are per iscrit t o all’alt ra di adem piere ent ro 30 
giorni dichiarando che, qualora tale term ine sia decorso inut ilm ente, il Cont rat to si intenderà 
senz’alt ro r isolto. Decorso il term ine senza che vi sia adem pim ento, il Cont rat to si intenderà r isolt o di 
dir it to, salvo il dir it to al risarcim ento degli eventuali danni.  
I l Cont rat to si r isolverà alt resì di dir it to, ex art .  1456 del codice civ ile, salvo il dir it to al r isarcim ento 
degli eventuali danni e ad ogni alt ro r im edio di legge in caso di m ancato pagam ento da parte del 
Cliente dei corr ispet t iv i dovut i a Poste e indicat i nel Modulo di Adesione per l’erogazione del Servizio, 
nonché nel caso di m ancato r it iro per t re volt e consecut ive per m ot iv i im putabili al Cliente.  
 

����18//,7¬�3$5=,$/(�
Le Part i f in d’ora convengono che, ai sensi e per gli effet t i dell’art . 1419 del codice civ ile,  qualora una 
o più clausole del Cont rat to dovessero r isultare nulle in tut to o in parte, il Cont rat t o resterà 
com unque valido per il restante e le clausole nulle verranno sost ituit e, previo accordo fra le Part i, con 
disposizioni pienam ente valide ed efficaci,  salvo che tali clausole nulle abbiano carat tere essenziale.  
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�����787(/$�'(,�'$7,�3(5621$/,�
Cost ituisce parte integrante delle present i Condizioni Generali di Cont rat to l’ “,QIRUPDWLYD�VXOO¶XVR�GHL�
GDWL�SHUVRQDOL�DL�VHQVL�GHOO¶DUW�����GHO�G��OJV��������´�ULODVFLDWD�GD�3RVWH.   

Nell’am bito dell’espletam ento delle at t iv ità di recapito ogget to delle present i Condizioni Generali,  
Poste opererà in conform ità al D. Lgs. 261/ 99. 

 

����&2081,&$=,21,�
Qualsiasi com unicazione t ra le Part i relat iva al Cont rat to dovrà essere inviata agli indir izzi indicat i nel 
Modulo di Adesione.  
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$//(*$72��±�02'$/,7$¶�23(5$7,9(�
� � � � � � � � � � �  
1. All’at to della sot toscr izione del cont rat to, Poste consegnerà al Cliente:  
a)  contenitor i in cui inserire la corr ispondenza da r it irare;  
b)  et ichet te pre-com pilate ident if icat ive del Cliente e del contenitore;  
c)  copia della dist inta Posta Pick up pre-com pilata.  
 
2. I l r it iro sarà effet t uato da Poste al piano terra dell’ indir izzo indicato dal Cliente nel Modulo di 
Adesione, r ispet tando la cadenza tem porale scelta dal Cliente.  
 
3. Al m om ento del r it iro del contenitore contenente la corr ispondenza, Poste ne fornirà uno vuoto per 
la spedizione successiva. 
 
4. I l Cliente dovrà consegnare a Poste:  
a)  la spedizione chiusa all’ interno dei contenitor i, suddiv idendo gli inv ii per t ipologia di prodot to 
(Posta Prior itaria, Posta Raccom andata, Posta Raccom andata con A/ R e/ o dir it to di Cont rassegno,  
Posta Assicurata, Posta Assicurata con A/ R e/ o dir it to di Cont rassegno, At t i Giudiziar i, Posta Massiva, 
Posta Com m erciale e Prodot t i per l’Editoria) ,  raggruppata secondo la dest inazione ( I talia o Estero)  e 
la m odalità di pagam ento (SMA, AP, MAAF, CdC, Posta Easy) . I n caso di ingent i quant it at iv i di 
corr ispondenza, dovrà essere ut ilizzato un contenit ore per ciascuna t ipologia di prodot to/ m odalità di 
pagam ento. Su ciascun contenitore deve essere apposta l’et ichet ta di cui al punto 1.;  
b)  la dist inta Posta Pick Up debitam ente com pilata in t r iplice copia e sot toscrit ta, indipendentem ente 
dalla presenza di corr ispondenza da r it irare;   
c)  la dist inta di spedizione per ciascuna m odalità di pagam ento autorizzata (dist inte di spedizione 
SMA, e/ o schede rendiconto32 MA, e/ o libret t i m od. 244, m od. 247)  debitam ente com pilata in t riplice 
copia e sot toscr it ta;  
d)  la dist inta analit ica della posta regist rata, con l’ indicazione per ciascun invio dei dat i del m it tente, 
del dest inatar io, la località di dest inazione, il num ero univoco ident if icat ivo del singolo invio. 
 
5. Su ogni inv io di corr ispondenza regist rata (Posta Raccom andata e/ o Posta Assicurata, con 
eventuale Avviso di Ricevim ento e/ o dir it to di Cont rassegno)  dovrà essere r iportato il codice a barre, 
fornito ant icipatam ente da Poste con il relat ivo num ero univoco ident if icat ivo della spedizione.  
 
6. Gli invii raccom andat i e assicurat i dovranno essere consegnat i r ispet tando l’ordine progressivo 
indicato nelle apposit e dist inte.  
 
7. Al f ine del r ispet to degli standard di qualit à previst i per il recapito, su tut t i gli inv ii e relat ive 
dist inte dovrà r isultare la data di effet t ivo r it iro della corr ispondenza. Gli inv ii affrancat i a m ezzo 
im pronta di m acchina affrancat r ice dovranno recare la data del giorno del r it iro. 
 
8. Poste provvederà a:  
a)  effet t uare le operazioni di carico dei contenitor i sul m ezzo adibito al t rasporto;  per le spedizioni 
super ior i a 30 kg, le operazioni di carico saranno effet tuate a cura del Cliente;   
b)  f irm are una copia della dist inta Posta Pick Up da r ilasciare al Cliente com e at testazione di 
svolgim ento del serv izio di r it iro, indipendentem ente dalla presenza di corr ispondenza da r it irare. 
Nessuna ver if ica num erica degli inv ii consegnat i sarà effet tuata dal vet tore di Poste;  
c)  accertare che il Cliente abbia consegnato tut ta la docum entazione debitam ente com pilata e 
sot toscrit ta e abbia apposto l’et ichet ta sul contenit ore da r it irare;  
d)  consegnare allo sportello Accet tazione Grandi Utent i del Cent ro Rete il m ateriale r it irato 
unitam ente alla docum entazione di spedizione. 
 
9. L’operatore dello sportello Accet tazione dovrà ver if icare:  
a)  la regolarità della docum entazione allegata alla spedizione;  
b)  la conform ità t ra il num ero di inv ii inclusi nel contenit ore e quanto dichiarato in dist inta;  
c)  il corret t o confezionam ento della spedizione. 
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10. Eventuali discordanze saranno tem pest ivam ente segnalate al Cliente chiedendone la 
regolarizzazione. Analoga com unicazione dovrà essere fat ta alla st rut tura com m erciale di r ifer im ento. 
 
11. Poste provvederà a consegnare al Cliente  una copia vidim ata delle dist inte di spedizione. il pr im o 
giorno ut ile program m ato per il r it iro.�
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I l Cliente può r ichiedere il Servizio Posta Pick up per:  

��r it ir i di corr ispondenza super ior i a 30 kg.  
��r it ir i che non r ient rano negli orari lim ite e nelle località di cui all’art .  3 

 
I n tal caso il prezzo da corr ispondere per ciascun r it iro è determ inato in base al peso degli inv ii e 
orar io dichiarat i dal Cliente nel Modulo di Adesione, nonché ai cost i dell’organizzazione logist ica. 
 
I l pagam ento dei corr ispet t iv i deve essere effet tuato dal Cliente con la m odalità prescelta e indicata 
nel Modulo di Adesione.  
 
I l valore in euro della corr ispondenza r it irata deve essere par i ad alm eno il doppio del corr ispet t ivo 
del Servizio di Pick up. 

I l Servizio è at t ivo nelle località sede di Cent ro Pr im ar io di Dist r ibuzione (CPD), Cent ro di 
Meccanizzazione Postale (di seguito “CMP”) , Cent ro Postale Operat ivo (di seguito “CPO”) , Cent ro 
Logist ico Recapito (di seguito “CLR”)  e Cent ro Pr ioritar io (di seguito “CP”) . 
 
I l Servizio sarà erogato da Poste all’ indir izzo e secondo gli orari e frequenza indicat i sul Modulo di 
Adesione. 
 
Per le m odalità operat ive si r im anda all’allegato 1. 
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Per il Servizio di Posta Pick up, il Cliente è t enuto al pagam ento dei seguent i corr ispet t iv i che si 
r ifer iscono ad un singolo r it iro:  

 
2S]LRQH����¼������ per r it ir i sino ad un m assim o di 5 kg., effet tuat i nelle località sede di Cent ro 
Pr im ar io di Dist r ibuzione (di seguito “CPD”)  ent ro le ore 12: 00;  

2S]LRQH�����¼������ per r it ir i sino ad un m assim o di 20 kg.,  effet tuat i nelle località sede di Cent ro 
Pr im ar io di Dist r ibuzione (di seguito “CPD”)  ent ro le ore 12: 00;  

2S]LRQH�����¼������ SHU�ULWLUL�VLQR�DG�XQ�PDVVLPR�GL����NJ���HIIHWWXDWL�QHOOH�ORFDOLWj�VHGH�GL�
&HQWUR�GL�0HFFDQL]]D]LRQH�3RVWDOH��GL�VHJXLWR�³&03´��HQWUR� OH�RUH��������&HQWUR�3RVWDOH�
2SHUDWLYR� �GL� VHJXLWR� ³&32´��� &HQWUR� /RJLVWLFR� 5HFDSLWR� �GL� VHJXLWR� ³&/5´�� H� &HQWUR�
3ULRULWDULR��GL�VHJXLWR�³&3´��HQWUR�OH�RUH��������

I l prezzo del Pick up “Dedicato” è def init o nel Modulo di Adesione in base al peso degli inv ii e orario 
dichiarat i dal Cliente nel Modulo di Adesione, nonché ai cost i dell’organizzazione logist ica. 

I l pagam ento dei corr ispet t iv i deve essere essere effet tuato con la m odalità prescelta ed indicata dal 
Cliente nel Modulo di Adesione. 
 
 
 
 
 
 
 


