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Provincia di Modena

Area Amministrativa
Personale e Sistemi informativi e telematica

Determinazione numero 1497 del 21/07/2026

OGGETTO: ADESIONE AL SERVIZIO NOTIFICHE DIGITALI - SEND E ASSUNZIONE
IMPEGNO DI SPESA PER LE NOTIFICAZIONI DEGLI ATTI DELLA PROVINCIA
TRAMITE LA PIATTAFORMA NAZIONALE GESTITA DA PAGOPA S.P.A. ANNO 2026.

I1 Dirigente GUIZZARDI RAFFAELE

La Provincia di Modena ha da tempo intrapreso un percorso di automazione dei
processi, volti anche alla dematerializzazione, delle attivita dei propri Uffici, coinvolgendo man
mano piuaree nell’adozione di soluzioni applicative verticali e trasversali.

La digitalizzazione della pubblica amministrazione rappresenta un elemento chiave per
migliorare I’efficienza dei processi amministrativi.

L’articolo 26 del D.L. 16 luglio 2020, n. 76, come convertito dalla legge 11 settembre 2020,
n. 120, e come altresi modificato dal D.L. 31 maggio 2021, n. 77 definisce la Piattaforma Notifiche
Digitali (SEND) che permette alla Pubblica Amministrazione (PA) di inviare ai cittadini notifiche a
valore legale relative agli atti amministrativi (atti, provvedimenti, avvisi € comunicazioni) a persone
fisiche e giuridiche residenti o aventi sede legale nel territorio italiano (o comunque titolari di
codice fiscale). Raggiunge i cittadini attraverso diversi canali di comunicazione sia digitali
(PEC/SERCQ) o analogici (Raccomandata AR o 890) e riduce la complessita della gestione della
comunicazione e della determinazione del miglior canale di comunicazione per la PA. SEND si
appoggia su ulteriori canali di comunicazione (e-mail, SMS, messaggi su app IO) per aumentare la
probabilita di riuscire a contattare il cittadino destinatario della notifica. Oltre a standardizzare il
sistema per le notifiche per la PA e per il cittadino, si occupa di centralizzare ’eventuale
postalizzazione e di perfezionare 1’avvenuta notifica, ovvero gestire e determinare il momento in cui
I’atto viene considerato notificato al destinatario per la decorrenza degli effetti giuridici
conseguenti.

La gestione della piattaforma nazionale SEND ¢ affidata a PagoPA S.p.A. e quindi la
Provincia ha aderito al servizio SEND mediante sottoscrizione della Convenzione pubblicata da
pagoPA S.p.A. ed assunta agli atti con protocollo n. 41109 del 27/11/2024.

Il servizio ¢ erogato da PagoPa ¢ a consumo, con costi differenziati in base alle modalita di
recapito € non costituisce affidamento di servizi soggetto al Codice dei Contratti Pubblici,
trattandosi di utilizzo di infrastruttura pubblica nazionale, non ¢ pertanto richiesto CIG.

Con determinazione n. 2535 del 12/11/2025 si ¢ proceduto all’acquisto del modulo di
gestione comunicazioni Smart*PND (Comunicazioni Web) della ditta ADS, all’interno della suite
Smart*Gov gia in uso nell’Ente. Il modulo consente di inviare notifiche alla Piattaforma Notifiche
Digitali, monitorare lo stato di avanzamento delle stesse e gestire ricerche degli atti notificati.

La Provincia provvede alla notificazione delle seguenti tipologie di atti giudiziari:

e verbali per violazioni al Codice della Strada;
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¢ verbali non CDS;

e ordinanze-ingiunzione con pagamento;

e ordinanze prive di contenuto economico.

Allo scopo di garantire la massima efficienza ed efficacia delle comunicazioni dell'Ente si
rende necessario assumere un idoneo impegno di spesa nei confronti di PagoPA S.p.a. per la
copertura dei costi derivanti dalle notificazioni effettuate tramite SEND;

Con Atto del Presidente n. 5 del 14/01/2026 ¢ stato approvato il PEG 2026-2028.

Richiamato e recepito il Decreto Legislativo n. 36/2023 “Codice dei contratti pubblici
relativi a lavori, servizi e forniture”.

I1 responsabile del procedimento ¢ il Dr. Raffaele Guizzardi.

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, I’Ente Provincia di Modena, in
qualita di “Titolare” del trattamento, ¢ tenuta a fornire informazioni in merito all’utilizzo dei dati
personali, consultabili nel sito internet dell’Ente:

https://www.provincia.modena.it/servizi/urp/accessibilita-e-note-legali-del-sito/privacy/ .

Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa ¢ 1’Ente
Provincia di Modena, nella persona del Presidente della Provincia pro-tempore, con sede in
Modena, Viale Martiri della liberta n. 34, CAP 41121.

L’Ente Provincia di Modena ha designato quale Responsabile della protezione dei dati la
societa Lepida S.c.p.A., contattabile tramite e-mail dpo-team@]lepida.it oppure telefonicamente al
numero 051/6338860 .

L’Ente ha designato i Responsabili del trattamento nelle persone dei Direttori d’Area in cui
si articola 1’organizzazione provinciale, che sono preposti al trattamento dei dati contenuti nelle
banche dati esistenti nelle articolazioni organizzative di loro competenza.

L’istruttoria preordinata all’emanazione del presente atto consente di attestare la regolarita e
la correttezza di quest’ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone I’art. 147 bis del D.Lgs.
267/200.

Per quanto precede,

DETERMINA

1) Di prendere atto dell’adesione della Provincia al Servizio Notifiche Digitali — SEND come da
protocollo acquisito agli atti al n. 41109 del 27/11/2024.

2) Di approvare il listino costi SEND pubblicato da pagoPA S.p.A.

3) Di dare atto che pagoPA S.p.A. provvedera alla fatturazione periodica a consuntivo.

4) Di stabilire che i costi di notificazione relativi alle tipologie di comunicazione in allegato siano
posti a carico dei destinatari come spese di notifica, ove previsto.

5) Di impegnare la somma complessiva come segue sul Peg 2026:

e €90,00 sul capitolo 106/0 “Spese postali per i servizi dell’Ente”;

e € 87,62 sul capitolo 3176/0 “Prestazioni di Servizi del servizio amministrativo
personale”;

® € 150,00 sul capitolo 4694/0 “Spese postali e servizi vari”;

® €497,00 sul capitolo 4742/0 “Prestazioni di servizi area deleghe per spese d’ufficio”.

6) di provvedere alla pubblicazione del presente atto sul sito della Provincia di Modena,
“Amministrazione trasparente, Provvedimenti” come prescritto dal D.Lgs.n. 33/2013 (nel caso
di bandi di gara e contratti aggiungere) e¢ nella sezione “Bandi di gara e contratti, Atti,
documenti e collegamenti riferiti ad ogni singola procedura" ai sensi del D.Lgs.n. 33/2013 e
ss.mm.ii. e della Delibera A.N.AC n.601/2023 (AlL1).

7) di trasmettere la presente determinazione all’U.O. Bilancio e Contabilita Ordinaria dell’Area
Amministrativa per gli adempimenti di competenza, dando atto che la stessa diviene esecutiva
con I’apposizione del visto di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria.
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8) di informare che contro il presente provvedimento puo essere presentato ricorso giurisdizionale
avanti al Tribunale Amministrativo Regionale entro 60 giorni nonch¢ ricorso straordinario al
Capo dello Stato entro 120 giorni; entrambi i termini decorrenti dalla comunicazione del
presente atto all’interessato.

11 Dirigente
GUIZZARDI RAFFAELE

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)



