
IL PRESIDENTE

Atto numero 107 del 31/07/2026

OGGETTO: APPROVAZIONE RINNOVO ACCORDO DI COLLABORAZIONE 
BIENNALE TRA L'UNIONE DEI COMUNI DEL DISTRETTO CERAMICO E LA 
PROVINCIA DI MODENA PER LA GESTIONE CONDIVISA DELLO SPORTELLO DI 
ASCOLTO PSICOLOGICO RIVOLTO AI DIPENDENTI.

Con atto del Presidente n. 32 del 26/3/2025 è stato approvato lo schema di convenzione tra 
la Provincia di Modena e l’Unione dei Comuni del Distretto Ceramico per la condivisione dello 
sportello di ascolto psicologico per i dipendenti dell’Unione e dei Comuni ad essa aderenti per mesi 
12.

Alla luce di quanto stabilito dagli artt. 2 e 28 del D. Lgs. 81/2008 (che definisce la "salute" 
come stato di completo benessere fisico, mentale e sociale e non solo come assenza di malattia e 
che impone l'obbligo di valutazione di tutti i rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori, ivi  
compresi quelli riguardanti gruppi di lavoratori esposti a rischi particolari, tra cui quelli collegati  
allo stress lavoro-correlato) si ritiene opportuno continuare a mettere a disposizione dei dipendenti  
della Provincia di Modena lo Sportello di Ascolto, anche in relazione a quanto definito nell’ambito 
della riunione periodica sulla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro svoltasi nel corso del mese di 
marzo 2025.

L'attività dello sportello di ascolto psicologico è da considerarsi quale misura di prevenzione 
e protezione atta a garantire il monitoraggio costante del benessere organizzativo e la mitigazione 
dei rischi psicosociali;

Lo  sportello  di  ascolto  psicologico  si  configura  inoltre  come  un  dispositivo  strategico 
multifunzionale, capace di intervenire sia sulla dimensione individuale (supporto al dipendente e 
gestione  del  sintomo),  sia  sulla  dimensione  collettiva  e  preventiva  (analisi  delle  dinamiche 
organizzative e delle prassi che possono ostacolare il benessere lavorativo).

Ritenuto  necessario  dare  continuità  a  tale  presidio  per  garantire  la  piena  conformità  ai 
suddetti obblighi di legge e favorire un clima lavorativo orientato alla prevenzione del disagio.

Gli  accordi  tra  l’Unione  dei  Comuni  del  distretto  ceramico  e  la  Provincia  di  Modena 
confermano l’interesse alla proroga dell’operatività di tale sportello (anche alla luce dei riscontri 
avuti dai CUG ed RLS degli  Enti) quale strumento essenziale per l'attuazione delle politiche di 
tutela della salute dei lavoratori.

L’Unione  dei  Comuni  del  Distretto  Ceramico  e  la  Provincia  di  Modena  intendono 
proseguire nella promozione di un ambiente lavorativo improntato ad elevati standard di qualità, 
sostenendo attivamente la salute dei lavoratori  mediante iniziative concrete di prevenzione dello 
stress lavoro-correlato.

Il responsabile del procedimento è il Direttore Generale dr. Raffaele Guizzardi.
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Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, l’Ente Provincia di Modena, in 
qualità di “Titolare” del trattamento, è tenuta a fornire informazioni in merito all’utilizzo dei dati 
personali, consultabili nel sito internet dell’Ente:
https://www.provincia.modena.it/servizi/urp/accessibilita-e-note-legali-del-sito/privacy/

Il  Titolare  del  trattamento  dei  dati  personali  di  cui  alla  presente  Informativa  è  l’Ente 
Provincia  di  Modena,  nella  persona  del  Presidente  della  Provincia  pro-tempore,  con  sede  in 
Modena, Viale Martiri della libertà n. 34, CAP 41121.

L’Ente Provincia di Modena ha designato quale Responsabile della protezione dei dati la 
società Lepida S.c.p.A., contattabile tramite e-mail dpo-team@lepida.it oppure telefonicamente al 
numero 051/6338860.

L’Ente ha designato i Responsabili del trattamento nelle persone dei Direttori d’Area in cui 
si articola l’organizzazione provinciale,  che sono preposti al trattamento dei dati  contenuti  nelle 
banche dati esistenti nelle articolazioni organizzative di loro competenza.

Il Direttore Generale ha espresso parere favorevole, rispettivamente in ordine alla regolarità 
tecnica attestante la regolarità e la correttezza dell’azione amministrativa e alla regolarità contabile, 
in relazione alla proposta del presente atto, ai sensi degli articoli 49 e 147 bis del Testo Unico degli 
Enti Locali.

Per quanto precede,

IL PRESIDENTE DISPONE

1) Di  approvare,  per  le  motivazioni  espresse  in  narrativa  che  qui  si  intendono  integralmente 
richiamate e trascritte, lo schema di Accordo di Collaborazione biennale con la Provincia di 
Modena  per  la  gestione  dello  sportello  di  ascolto  psicologico  per  i  dipendenti,  allegato  al 
presente atto quale parte integrante e sostanziale (Allegato A).

2) Di dare  atto  che  l’Unione dei  Comuni  del  Distretto  Ceramico,  in  relazione  al  numero dei 
dipendenti maggioritario che hanno ricorso al servizio di cui all’oggetto, assumerà il ruolo di 
ente capofila del progetto, impegnando per il funzionamento dello sportello la somma totale 
onnicomprensiva  della  predetta  convenzione  di  €  4.000,00  annui,  comprensiva  degli  oneri 
amministrativi.

3) Di dare atto che la Provincia di Modena contribuirà al costo del servizio mediante rimborso in 
favore  dell’Unione,  quantificato  in  €  1600,00  annui  in  misura  pari  al  40%  della  spesa 
complessiva. Tale cifra trova adeguata copertura al capitolo n. 730 “Prestazioni di servizi del 
settore personale” del PEG 2026-2028.

4) Di delegare il Direttore Generale, al perfezionamento dell'accordo e alla sottoscrizione di tutti 
gli  atti  necessari,  gestionali  e  procedimentali,  per  l’attuazione  della  collaborazione  con 
l’Unione  dei  Comuni  del  Distretto  Ceramico  che  sarà  valido  per  24  mesi  dalla  data  di 
sottoscrizione.

5) Di informare che contro il presente provvedimento può essere presentato ricorso giurisdizionale 
avanti al Tribunale Amministrativo Regionale entro 60 giorni nonché ricorso straordinario al 
Capo  dello  Stato  entro  120  giorni;  entrambi  i  termini  decorrenti  dalla  comunicazione  del 
presente atto all’interessato.

Il Presidente
BRAGLIA FABIO

Copia informatica per consultazione



Atto n. 107 del 31/07/2026 pag. n. 3

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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ACCORDO DI COLLABORAZIONE TRA L'UNIONE DEI COMUNI DEL DISTRETTO CERAMICO E LA PROVINCIA DI 
MODENA PER LA CONDIVISIONE DELLO SPORTELLO DI ASCOLTO PSICOLOGICO PER I DIPENDENTI  

 

Premesso che il Decreto Legislativo 81/2008 (Testo Unico in materia di salute e sicurezza nei luoghi 
di lavoro) e, in particolare: 

 l'art. 2, comma 1, lett. o), che definisce la "salute" come uno "stato di completo benessere 
fisico, mentale e sociale, non consistente solo in un'assenza di malattia o d'infermità"; 

 l'art. 28, che impone l’obbligo della valutazione di tutti i rischi per la sicurezza e la salute dei 
lavoratori, ivi compresi quelli riguardanti i rischi particolari, tra cui quello collegato allo stress 
lavoro-correlato. 

Considerato che:  

 il benessere organizzativo, inteso come costante miglioramento dell’interfaccia tra persona e 
organizzazione, rappresenta un’esigenza prioritaria per le amministrazioni pubbliche, essendo 
finalizzato al miglioramento delle performance e dell'efficacia dell'azione amministrativa; 

 la valorizzazione delle risorse umane e la tutela del loro benessere psico-fisico sono 
presupposti indispensabili per la qualità dei servizi erogati, in virtù del principio per cui 
persone che operano in un contesto di benessere generano valore positivo per l’organizzazione 
di appartenenza. 

 
Dato atto che l’Unione dei Comuni del Distretto Ceramico e la Provincia di Modena intendono 
proseguire nella promozione di un ambiente lavorativo improntato ad elevati standard di qualità, 
sostenendo attivamente la salute dei lavoratori mediante iniziative concrete di prevenzione dello 
stress lavoro-correlato. 

Considerato che è interesse comune dell'Unione dei Comuni del Distretto Ceramico e della Provincia 
di Modena definire una rinnovata collaborazione affinché: 

1. il patrimonio di esperienza maturato dalla Provincia nella gestione del servizio continui a 
essere messo a disposizione dell’Unione; 

2. l’Unione dei Comuni del Distretto Ceramico, riscontrata l'elevata frequenza e il gradimento 
manifestato dai propri dipendenti, assuma il ruolo di ente capofila del progetto; 

3. la Provincia di Modena partecipi attivamente all’organizzazione del servizio, contribuendo in 
quota parte alla copertura delle spese di mantenimento. 

Tutto ciò premesso, si conviene e si stipula quanto segue: 

Articolo 1: Oggetto dell'accordo  
Il presente accordo ha per oggetto la condivisione dello sportello di ascolto psicologico, rivolto ai 
dipendenti dell’Unione stessa, dei Comuni ad essa aderenti e della Provincia di Modena. Lo sportello 
è finalizzato al supporto del dipendente in situazioni di disagio, prioritariamente afferenti alla 
dimensione lavorativa. Il servizio permette, attraverso colloqui professionali, di analizzare 
l'esperienza di disagio e individuare azioni per farvi fronte. 
 
Articolo 2: Modalità di erogazione del servizio 
L'ente titolare degli adempimenti amministrativi è l’Unione dei Comuni del Distretto Ceramico, che 
provvederà a individuare il soggetto erogatore del servizio e i relativi professionisti psicologi (previa 
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verifica del gradimento dei profili da parte degli enti coinvolti). Il servizio sarà fruito dai dipendenti 
(inclusi i lavoratori a tempo determinato e somministrati) fuori dall'orario di lavoro.  
I colloqui avverranno in presenza presso un apposito spazio messo a disposizione dalla Provincia di 
Modena presso una delle proprie sedi, o secondo diverse modalità concordate tra le parti (es. modalità 
telematica se previsto dal bando). 
Per ciascun dipendente è previsto un massimo di 4 sedute, salvo diversa valutazione discrezionale del 
professionista per casi di particolare criticità. Il professionista incaricato realizzerà inoltre incontri di 
raccordo con i referenti per la Valutazione del Rischio Stress Lavoro Correlato dei rispettivi enti. 
 
Articolo 3: Compensi e rimborsi  
L’Unione dei Comuni del Distretto Ceramico, in qualità di ente capofila, assume l'onere del 
pagamento del compenso al professionista/ditta incaricata.  
La Provincia di Modena si impegna a rimborsare all’Unione dei Comuni del Distretto Ceramico la 
quota parte (40%) dei costi fissata in complessivi € 4.000,00 annui, comprensivi degli oneri 
amministrativi.  
 
Articolo 4: Durata dell'Accordo  
Il presente accordo ha durata di 24 mesi dalla data di sottoscrizione, rinnovabile previo accordo scritto 
tra le parti. 
 
Articolo 5: Normativa di riferimento  
Per quanto non espressamente previsto, si rimanda alla normativa vigente in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro (D. Lgs. 81/08) e alla disciplina sulla collaborazione tra pubbliche 
amministrazioni. 
 
Articolo 6: Risoluzione delle controversie  
Eventuali controversie saranno risolte in via amichevole. In caso di mancato accordo, sarà competente 
il Foro di Modena. 
 
Articolo 7: Approvazione  
Il presente accordo è soggetto ad approvazione da parte dei competenti organi deliberanti dei due 
Enti. 
 

Firme: 

Per l'Unione dei Comuni del Distretto Ceramico 

 

Per la Provincia di Modena 

 

Data: ____________ 
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Contabilità finanziaria

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE

OGGETTO:  APPROVAZIONE  RINNOVO  ACCORDO  DI  COLLABORAZIONE 
BIENNALE  TRA  L'UNIONE  DEI  COMUNI  DEL  DISTRETTO  CERAMICO  E  LA 
PROVINCIA DI MODENA PER LA GESTIONE CONDIVISA DELLO SPORTELLO DI 
ASCOLTO PSICOLOGICO RIVOLTO AI DIPENDENTI

Si  esprime  il  parere  FAVOREVOLE  in  merito  alla  regolarita'  contabile  della 
presente proposta di Atto n. 3460/2026  ai sensi degli artt. 49, comma 1, e 147 
bis, comma 1, del T.U. n. 267/2000 ordinamento EE.LL. .

Modena li, 31/07/2026

Il Dirigente
GOZZOLI LUCA

(In sostituzione di GUIZZARDI 
RAFFAELE)

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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Direzione generale 

PARERE DI  REGOLARITA' TECNICA

OGGETTO:  APPROVAZIONE  RINNOVO  ACCORDO  DI  COLLABORAZIONE 
BIENNALE  TRA  L'UNIONE  DEI  COMUNI  DEL  DISTRETTO  CERAMICO  E  LA 
PROVINCIA DI MODENA PER LA GESTIONE CONDIVISA DELLO SPORTELLO DI 
ASCOLTO PSICOLOGICO RIVOLTO AI DIPENDENTI

Si esprime il parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarità tecnica della presente proposta 
di Atto n. 3460/2026, attestante la regolarità e la correttezza dell'azione amministrativa, ai sensi 
degli artt. 49, comma 1, e 147 bis, comma 1, del T.U. n. 267/2000 ordinamento EE.LL. .

Modena li, 30/07/2026

Il Dirigente
GOZZOLI LUCA

(In sostituzione di GUIZZARDI 
RAFFAELE)

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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ATTO DEL PRESIDENTE

L’ Atto del Presidente n. 107 del 31/07/2026 è pubblicato all’Albo Pretorio di questa Provincia, per 
15 giorni consecutivi, a decorrere dalla data sotto indicata.

Modena, 31/07/2026

L’incaricato alla pubblicazione
CARPI FRANCESCA

 (Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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